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INTRODUCTION

Le Programme PASC-INDH est actuellemey i & dzNJ £ I @2AS RS f QF OKs§@SYSyidaod I
O2y Of dzaAz2zy aQSaliG RSNYASNBYSyild O2yONBGA&ASS &az2dza I ¥F3
2009 au Complexe Moulay Rachid de Bouznika. Cet événementa étéf Q2 OOF aA 2y RQdzyS AYLI A O
représentants de 19 ONG marocaines et italiennes qui ont directement participé au Programme a travers leurs Projets
respectifs.

[ ySOSaaAilsS RQSOItdzSNI €S t! {/ I edeResifondeMidutyriémes.2 dza dzy |y
¢2dzi RQFO62NR LI NOS jdzS S t NRPINIYYS LINRLRAS dzyS RSY
Civile. Comme le souligne les Termes de Référence de la Revue Participative : «le support aux OSC se fonde sur une

I LILINE OKS RQI LILINE y,inui seconet@ise lejt ded par@nariatd keld INRIOI A yda RQSES Odz
Sié | dzA QSQNJAG éyGIYSNJﬁéé SEGSNyIfAG$é LﬁéAGA@Sé
NByYy T2 NDSYS)/U RSa OF LI OAGSa RSa h{/ Sy Gl yd IdzlF OdSd:
moment de réflexion et de capitalisation dagjuis».

Le PASC a donc vocation a renforcer les capacités de la société civile par le biais de ses ONG et en les incluant dans

dzy S Reyl YAljdzS RQILIIINBydGA&dalr3aS LI N €S GNI GFHAfd hNE
inscrites dans OS  Ys YS LINRPOS&dadzi RS NBY T2 NDRNSE Y égaleR&ticonditud dn OA
y2dzdSI| dz GSYLXM —asﬁ)ﬂaﬁffqlﬁ( ﬂ)el;ﬁﬁt’éa auk ¢N’G§d\kﬂetecter de possibles synergies associatives, de

AaQAYALANBNI RS oZYYShS&MJmﬁhﬂﬁﬁNBuO%W%MMuW& LI NJ £ S Y
202S8S0GAFa RS ftF wS@dzS ItflFAld SyO0O2NB RIya t£S aSya RQc

hy d2dz AIYySNY | dzaai |l dzS fnséltmlﬁxzy LARdfi 0sSYNE 02 20/0x

Q$3IFNR RS& h{/0® LyOfdNB FOGA@GSYSYyli tSa hbD RIya f
é 2y OSNYysSSazx 0QSaid R2yO |dzaaix LINBYRNB Sy O2YLIGS f Sdz
fAYlFIESYSYy(G € SdzNJ R2YYSNJ dzyS @2AS RQlFOO8a I dz OKI LA GNS |

La tenue de cette évaluation participative a donc représenté une opportunité unique et originale pour analyser

02t t SOUABSYSyil tSa SELISNASYyOSa AaadS@aRSayyvysmeagda N
structurée a partir de trois Groupes de Travail (GT) qui ont analysé le Programme a partir des angles suivants : Gestion

& Procédures, Partenariats et enfin Projets & Acteurs. De la, chaque GT a produit un Rapport qui permet de rendre
compte de la richesse des analyses des ONG et qui se décompose principalement en trois axes : les constats issus des
expériences vécues, les enseignements retirés et les recommandations envisagées.

[ YSUOK2R2ft 23AS SYLAR2RISNS 3+ GF LIAYSR FRQIAZY @OINIkF Ay : L2 AY (&
- Préalablement a la Revue, les participants ont tous disposé de deux dossiers qui ont constitué un socle
AYF2NNYEGAT LI2dzNJ | LIJdz2 SNJ f SdzNBA NB Tt S Ed@ngdaledPAICHet & QI
aSa 2dziata Si YSOFryArAayvySa RS 3SadAz2zy0 S Rdz 524:
NEfl 6A@PSa £ fQAYLI OG RSa tNepeSGa Sy G4SN¥Sa RS RS
- Chaque GT a été encadré par deux « animateursnp S0 | NBdzyA SyYyiNB ¢ Si 1 NBL
- [ NBFtSEA2Y RS& hbD | dzNF SiGS y2dNNAS RS  SdzNJ LN
t Ne2Siazx StftSa lFdaNRByd GSydS RQI 02 NRSMh de proddiré des a
conclusions dont les recommandations seront utilisables, compréhensives et cohérentes pour chacun.

Vous trouverez ici les rapports des 3 GT qui témoignent chacun de la fertilité des réflexions dégagées et de la qualité
RS f QAYYSWii AB2dzNYy A LI N £t S& hbD £ fQ200FaAaz2y RS 1 wS

Bonne lecture !
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GROUPE DE TRAVAIL N°1 ¢ « GESTION & PROCEDURES »

o

(D Participants (6 ONG dont 3 marocaines et 3 italiennes)

U M. Saadouni Salah (FMS)

U Mme Nadia Oulachguer (AFVIC)
U Mme Amina Najioullah (FZE)

U Mme Paola Chianca (CEFA)

U Mme Roberta Vitale (COOPI)

U M. Gianluca Galli (CESVI)

Modérateur : M. Mohamed Ziad

Rapporteurs : M. Luca Portacolone et Melle Florence Basso

/
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1°® SESSION ¢ PLANIFICATION (samedi 23 mai 2009, 9h30 ¢ 13h 00)

Constats

(Modele proposé par le Programme)

Enseignements

(Critiques, expériences/vécu)

Recommandations ¢ Perspectives

(En bleu, celles élaborées par les Rapporteurs sur la
base des indications générales regues)

APPEL A PROPOSITIONS

1.I S O RNB
O2yaiGAidzS dzyS NBFTSNBYyOS vyi

LINR L2 & S

LJAR) f Q!

présentation de Projets par les ONG marocaines,

y2il YYSyi
t fQhbD Rdz d4dzRZ RS

T2yRa AYUSNYI @RSBYISY iSRQRE

LJ2 dzNJ O S

partenariale avec une ONG du nord.

lj dzA

al

Said
NB f |

[ S hbD YINROIAYySa
j dzQSt tf Sa 2dzaSyd L) dza
habituellement présentés par les autres bailleurs de fond.
Autre facteur de satisft O A2y X f Q! tt OAO
cours et les expériences partenariales déja engagées, dans le
0dzi RS LISN¥YSGGNB I LI dzNAdz
RQdzy t NP2Si LINBOSRSyilo®

Cependant, certaines indications critiques surgissent :

SOt dzSy

a. Les participants estiment que la Fiche de Projet était
trop synthétique et ne laissait pas assez de marge
pour une réflexion conceptuelle et narrative.

b. Lelien entre le descriptif du Projet et son budget est

Of I A NJ

GNRBL) FIHAG0ES® 55 OS Tl A
Sy NB&aaz2dNOSa Si t QSyOK
LINPLI2&aSSa yQSad LI a adz
[ QU LILISE £ LINPLRAAGAZY 7

aux conditions de liaison entre les ONG marocaines
et italiennes pour le renforcement des capacités.

lecadregénéNI f RS Q! £t LISdzi s i
L322 dzNJ OS ljdzA Sad RS f YA 3
marocaine dans la relation partenariale avec le PNUD et de
sa responsabilité financiere.

Cependant, des ajustements importants doivent étre
apportés sur les points suivants :

a. La Fiche de Projet doit étre plus explicite a un
niveau narratif et au sujet de la liaison entre les
activités et le budget.

b. [ Q202SOGATF Rdz NBYyTF2NDS
participantes ¢ LJf dzii & G 1j dzS OSft dzA
des activités de Projet ¢ doit étre mis en exergue
LI NJ £t Q! Lt o

c. 9y 02yasSljdzsSyO0Ssz Q! ¢tt
FiGSyRdz RS f QhbD AGLI A
des capacités de son partenaire. Cela permettra de
FIL @2NRAaASNI dzyS LINRA&AS RS
R Q Aicétiak requis en direction de cet objectif.

2.

[ Q! £t

AYRAIldzS§ RS&
L2 dzNJ £ QAY I SNBSSy G ANDY. R 9

[ QAYRAOI GA2Y RSa
prend en compte les niveaux de développement les plus
FLAOf Sa
privilégiées par les ONG italiennes.

LINA 2 NRA § S &

SG az2yd Sy NI LILR NI

La démarche du PASC pourrait pertinemment cibler des
zones territoriales plus déterminées, et impliquer des
regroupements associatifs sur base gephique dans le
but de renforcer les capacités structurelles de la société ¢
dans une région déterminée.

De plus, le ciblage géographique devrait permettre
ROQ2NASYGSNI £fSa hbD OF YyYRARI
Partenaire capable de travailler dans les zones ainsi
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déterminées.

Bt FNYA fSa (GKsYSa LINA?2
Odzt GdzNB yQSaid LI a SELX
conséquence de quoi, un faible nombre de Projets
A4St SOGA2yySa dzdzdNBy i

valorisation du patrimoine culturel.

NJA G
AOA

Sy R

Pourtant, les Projets a vocation culturelle développés au sein
du PASC ont généré des résultats importants en termes de
GAraAO0AtAGSET RS OIFLXWGF3aS RS
ROQAYLX AOFGA2Y RS I a20ASi

Une attention &crue aux composantes culturelles des
propositions de Projet pourrait étre dédiée, surtout en liai
avec la mise en visibilité des Projets.

Il serait nécessaire de clarifier et de préciser les secteurs
RQAYGSNIBSYGA2ya LINR 2 Ntkrésl A N
202S8S0GATAE GSta 1[dzS f QA YLI C
AYRAOI GSdzNB RS f QLYRSE Rdz

4. Pour certaines typologies de Projet, le délai offert par le
PASC est trop court.

Les Projets qui prévoient des AGR ou un soutien pour le

RSOSE2LIISYSyd RS a4SOGSdNE
ySOSaaAaaSyid dzy RSfIA RQSES

disponibilité budgétaire plus importante, et ce en raison des
enjeux propres aux interventions de valorisation économique.

Les interentions axées sur les AGR doivent inclure plus
spécifiqguement des moments de renforcement de capacit
plut6t que de se configurer comme des stratégies pleines
SYyiAsNBa Gralyid t fl O f3
donné.

5[ Q! £t AYLRRISA @Sy NSYIi NB
les frais de gestion (70%-30% pour le PASC | ; 65%-35%

avec renforcement des capacités, PASC Il). En comparaison

I SO tSa FdziNBa G(GeLlSa RQ!
concourt a favoriser la réalisation des activités au lieu des
frais de fonctionnement.

[ Sa LI NIAOALI yiGa O2yO02NRSY
structuration budgétaire, mais avec des mises en garde :
a. [QFiGNROdziA2Y RS NBaazd
Travail dérive de la composition et/ou
déstructuration des lignes budgétaires, ce qui entame

dzy S LISNIS RS @AaArAoAft Al
Y2ydlyida SYLX2esa f 2Na
activités.

b. ! AYaAX LI N¥YA fSa FTNIAA

certaines charges de gestion soient inclues (par

SESYLX S RSa alflANBa R
t N22S0d 2dz RSa 02dzia RS

La structuration du budget doit étre mieux détaillée : mis a
part les frais de gestion incluant les colts des biens et
services nécessaires au roulement continu dans la
dynamique du Projet (équipements et ressources humaines
employées dans la gestion continue), les montants alloués
aux activités devraient respecter deux principes :

a. [ Sa FTNIXA& RQAYLX AOFGAZ2
GFyid | de@f-iyNRYOSia RQI O A ¢
explicités ; une ressource humaine du Projet ne
pourra pas au méme temps étre imputée sur les
frais de gestion du Projet et rémunérée en tant
j dzZQSESOdzii NA OS RQI Ol A DA

b. Entermes généraux, la construction budgétaire se
NEFSNI yiG | dzE I OGABAGSA
lien clair avec le PdT du Projet ; la structuration
budgétaire des activités doit étre explicitée dans le
Budget proposé, de facon que les montants qui
seront alloués a chaque activité dans le PdT
puissent facilement étre reconduits aux lignes
budgétaires regroupées par activité dans le budget
du Projet.

Le Diagnostic des capacités est crucial pour la sélection des

Le monent du Diagnostic devrait étre intégré formellemen
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F2yOGA2ya AYLRNIIFIydiSa RIyY
a. NBLR2YRNB t tQSEA3ISYOS
f ONG partenaire potentielle en vérifiant sa
capacité de gestion budgétaire et son aptitude a
jouer un réle dans le partenariat avec le PNUD.

Ainsi, le Diagnostic des capacités est une étape
F2NX¥SttS RS t Q200GNRBA H

hbD LI NISYyFANBad / 2YLINcke GS
renforcement des capacités des OSC C il permet de vérifier
f QOSEAAGSYyOS RS I NBSttS
/ Partenariat.

LJ

En conséquence, la méthodologie et les outils du Diagnostic
doivent permettre de réaliser pleinement ce double objectif
RQSUGIFIOtANI dzyS Iyl fe&asS LINBI

RFya €S Y2y il 3S Rdz t NR 3N
fonctionnels ainsi que de méthodologie. Ceci pour réponc
deux besoins

a. Garantir que le partenaire a financer soit viable (
éviter ainsi des impags comme celle de la

Coordination des ONG de Khouribga).

: : g b. ' ESNJ OSydNI t SYSyid Si R
b. / 2YLII S (0 SegtiflmitiRedu AT, 2ed 2 candidate et un constat sur la pertinence de sa participation renforcement des capacités.

5AF3Iy2a0A0 LISNX¥YSG RQl NauPASC

RSa OIF LI OAGSa RS fQhbi

stratégie de renforcement des capacités a mettre

Sy dzdz&NB | dz O2dzNB Rdz t

FylLfteasS RQAYLI OG Sy FA
7. Dans la plupart des cas, le Diagnostic a été rempli par [ S NBYLX A&aal3aS RQdzy jdzSa0GA{[ QhbD AlGlFIftASYyyS RSONIAG 24
f QhbD YINROIAYS RS Tl w2y f QhbD OFYRARFGS yS O2yadAad(fQsSilofAaasSYSyd Rdz 5A 3y23

partenaire italien y joue un réle ; le Diagnostic devient ainsi
unesimpleauto-LINB A Sy G dA2y RS f Qi
/ SLISYRFIyGzZ £ fQ200Fairz2y R
YSysSa t fQAYAGAlIGAGS Rdz
t!{/ LLOX fQSiloftArAaa&ySyli
véritablement participatif, et a ainsi constitué une base
a2t ARS LJIdz2NJ aQSy 3l ISNJI RIyY
des capacités.

pertinent pour une analyse de ses capacités.

Par ailleurs, la faiblesse du Diagnostic peut étre imputée,
SYyGNB | dziNnBaxz t tF FlLAoftS

f Q202SOGAT Rdz NByF2NOSYSyi
RQs NS RS fatProgdimhidi A OA LI G A 2y
9y 2dziNBsx f QARSYGAFAOIGAZ2Y
faible dans les documents de base du Programme. Au final, le
risque est de recevoir des propositions plus axées sur la mise
Sy dzdz&NBE RS t NR2SG LX dzis i
processus structuré de renforcement des capacités.

partenaire, ceci pour répondre a deux priorités :

a. Attribuer formellement et dés le départ (AaP) a
QhbD AlGFftASYYyS dzy Nkt
renforcement de capacités.

tn

b. Sanctionner un mécanisme de Diagnostic
participatif qui peut fournir une situation de base
plus précise et agrée, et constituer une base réelle
L2 dzNJ £ S RS @St 2 LILISBmert
des capacités. Le Coordinateur pourrait jouer un
role de facilitation de la conduite de ce Diagnostic,
et ce des la phase préparatoire a la signature de
f Q! OO2MRG. t b! 5

t 2dzNJ OS FIANBZ Af aQlF3IAd A
centrale du véritable engagement du partenaire italien dans
la démarche de renforcement des capacités du PASC, en lui

fournissant un cadre global de travail (normatif, budgétaire)
jdzA  FF OAEf AGS € QAYLI AOF GA2Yy

8.[ QF LILI A Ol ebsus RaxficipRifide Dy sOc a été

discontinue tant a un niveau de comparaison entre les deux

Les documents de base du Programme ne fournissent pas

ROAYRAOLINBANESA ljdk yd £ QI

L'établissement du Diagnostic pourrait revenir a la
NBalLlyaloAfAdS RS fQhbD Al
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LKIFasSa t!{/ L S&G LLX I|dzQt
périodes. Les outils du Diagnostic ont été affinés lors du
passage du PASC | au PASC Il, mais le procesd dza R Q1 |
LI NHIAOALN GA@®S Said tFAaas
Coordinateur (ciblant prioritairement les petites ONG ou
celles plus faciles a rejoindre pour des raisons
géographiques).

YSGK2R2t 23AS LI2dzNJ €S 5AF 3y
Sali RSLIR2dzNBdzZS RQdzy Nk f S
De plus, le manque de ressources (temps et moyens humains
SGi FAYIFIYOASNBRO | SYLIlS OKS f
institutionnalisé en matiere de Diagnostic participatif.

LINJ

RQdzyS SELI yarzy RSa
RS f QAYLX AOLI (A2 vur. |
Le Coordinateur doit toutefois conserver son réle de

facilitatgur méthodologique et continuer a répondre a
ft QSEAISYOS RS O2yiNbtS RQS

9. QF LISt £ LINBLIRAaAAGAZY AY
marocaines et ONG italiennes.

[ O2yRAGAZ2Y RS f QF LILJdZA RQ
une contrainte pour les ONG marocaines désirant accéder au

t!{/ YIA& ljdA yQSilASyd LI
partenariat avec un acteur italien.
5QF dzi NB LJ NI X f I N&habo&ineSey O

AGFEtASYyySa aQSaid NBLFIfAASS
certaines ONG italiennes ont recu un certain nombre de
LINPLI2ZaAdGA2y & RS LI NISY!l NALI
lj dzQSt t Sa )fé O2yyl Aaal Aéy'ﬁ
partenariats italo-marocains se sont naturellement imposés
LJdzA a lj dzQA f & $l'f||- ASYG I )/l'fl$NJ\§

Le Bureau de la Coopération italienne au Maroc pourrait
jouer un réle pour une mise en contact entre les ONG
marocaines désirant postuler au PASC et les ONG italiennes
souhaitant établir une relation partenariale dans le contexte
marocain./ St LISNXYSGGNI AdG | dza &
de partenariats plus pertinent puisque le choix offert aux
ONG candidates serait ainsi élargi.

SELECTION PROJETS / PARTENARIATS

10.[ S YSOlIyAaYS RQSQIf dzk GA2
propositions recues se compose de trois moments :

a. [ QARSYGAFTAOI GA2Y ICHPNI f
RQdzyS &SNARS RS ONRGS NI
typologies suivantes : criteres formels, critere de
préférence, critéres accessoires.

b. [ QFylrfe&asS LINBFfl of 8 R
NEAGUNBAYGZ F2N¥Sa LI NJ
RQSESOQdziAz2y o6/ 22NRAY I |

c. Lesavis préliminaires du CT sont présentés au CdP
et débattus : certaines propositions sont mises a
f QSOF NI Z RQl dziNB& NI ¢
retenues avec réserve (le CT est alors en mandaté
L2 dzNJ £ QI LILINRP T2y RA & &S Y|
Projet).

[ S YSOFyAaYS RQS@Ifdz GA2y«k
pertinent et assez détaillé ; le role du CT est aussi légitime,
compte tenu des contraintes objectives qui se posent a

f QSESNODAOS STTFSOGATF Rdz LINE
du CdP.

Cependant, parmi les critéres choisis (qui semblent en soi
légitimes et pertinents), il manque des indicateurs forts se
NEFSNI Yyl Fdz NBYF2NOSYSyid R
principale du recours au PASC.

La proposition devrait étre évaluée prioritairement en

NI LILI2 NI | SO tF O2y i NROdziA
renforcement des capacités des partenaires (et notamment
RS tQhbD YINROIAYSO SiG OS
sélection mettant en valeur cette composante.

l'AYA&AX LI NYA fSa 7F2NFtehéde L
RenfCap> devrait permettre de mieux identifier les axes

R fxdrvention (besoins / attentes) ainsi que la méthodolog
LINRLI2AaSS OGNIRAZAGS Sy tfly
Le lien entre les axes RenfCap et Projet de la proposition doit
SALESYSyd sOGNB SilFofAx LI N
analyse des besoins de la société civile dans un contexte
territorial et social donné.

[ &aStSOGA2Yy aQSFFSOGdzSNF
présélectionnéesT f QF y I f&8asS F20I t A
proposition de Projet, qui sera évaluée en termes de
justification, montage / planification, durabilité.
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11. On constate une évolution entre les processus de
asSt SOUA2Yy Rdz t ! {/ L St
précision accrue des critéres de sélection.

[ S& ONRGS8NBaA | NXNBad @iadbilitede
f QhbD YI NROI Ay S >at, dbtfsileR A U
ROAYOISNBSYGA2y > Yzyidl 3s
procédure) sont plus objectifs et permettent une
évaluation mieux fondée de la part du CdP. Le r6le du CT
en sorte ainsi mieux cadré.

Le CT pourrait représenter un organe permanent du
PrograY YS> O02YLISGSyd Sy YI |
propositions et de suivi technique des Projets
addzLILI2 NI SSad Lt LJ2 dzNNJ A {
OKI NBHS RQdzyS tylfteasS Sy
recues et a travers une connaissance directe du
contexte. Le CT serait donc responsable du suivi aux
Projets et doté des ressources nécessaires a la
réalisation des actions nécessaires. De ce fait, il
constituerait un vis-a-vis technique du CdP, autonome
par rapport au Coordinateur du Programme, qui reste
responsable du bon fonctionnement des mécanismes
du Programme.

PHASE PREPARATOIRE

12. Sur la base des indications du CdP, le CT ouvre une
phase préparatoire a la signature des Accords de
Coopération avec les ONG retenues. La phase
préparatoire a deux objectifs :

a. Approfondir les contenus des propositions, et
demander, le cas échéant, des ajustements
opérationnels.

b. C2NXIfA&SN f QSyaSyo
retenues selon un format unique, traduisant
f QF LILINR OKS D! wod [ |
alors traduite en Plan de Travail (PdT),

constituant la référence commune (PNUD ¢
hbDo Sy YIFGASNB RS

Les avis des participants sont partagés : si en général les
hbD | LIINBOASY(H f QF OO02 Ydnl
termes de clarification du cadre normatif et en tant

j dzQ2 OOF &A2Y RS - FadodNhireindt eny
OFrdzaS fI fSIAAGAYAGS RQdzy
les contenus de la proposition de Projet.

[ QF GOGNRO6dziA2Y t f QhbD A
LINB LI NBENJ f Qhb Da ¥8 WR OHzNy
présente des éléments positifs mais aussi des éléments
problématiques :

a. [ QhbD AlGlIfASYYS
profondément impliquées dans le
déroulement du Programme et apporterait un
point de vue interne dans le processus de
réélaboration de la proposition, avec un gain
RQlI dzi2y2YAS Rdz 0AY S Y

b. Le processus ainsi congu serait plus lourd a
YSGdGNB SiyfaudtaAgrids
préalablement les ONG italiennes a la GAR afin
j dzQSt t Sa LlzaaaSyd aN
méthodologie unique ; des décalages
temporels poseraient entraineraient aussi une
contrainte au déroulement efficace de la
phase préparatoire, et donc du Programme.

as 3

13. Au cours de la phase préparatoire, et notamment

L £Q200FaArz2y RS f1 &A3y

Ces formations appuient effectivement la bonne gestion

de Projet (suivi technique et gestion financiére) de la

Les formations a la GAR devraient étre plus
approfondies, et présenter non seulement une




REVUE PARTICIPATIVE DU PASC-INDH

Bouznika i Complexe Moulay Rachid i Du 22 au 24 mai 2009

Rapport des Groupes de Travail

de la GAR ont été dispensées par le personnel du
PNUD Maroc. Ceci permet aux ONG partenaires de se
familiariser avec le cadre de gestion et suivi proposé
par le Programme.

part des ONG, et se traduisent en un gain en efficacité
RdzNJ yid fI1 LIKIF&S RS YAas
Cependant, les ONG marocaines ont souligné que les
temps de formation a la GAR relevaient plus de
fQAYTF2NNYI GA2Y [|jdzS PRafidefal
ySOSaaAidsS RQdzyS F2NX¥I (A2
LI NI FyYyG adzNJ £ QSt 62N (A2
méme si elles en ont utilisé les outils, le concept
nominatif de « GAR » est resté dépourvu de sens.

RA YéYé)\Z)/ TZ)/OGAZ)[Yéf fS
du PASC, mais se concevoir comme un moment de
renforcement structurel des capacités.
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griedi A% Pai 2008,114h30 ¢ 17h 30)

Constats

Enseignements

Recommandations

SUIVI TECHNIQUE

1. Le suivi des Projets se réalise par rapport au PdT,
qui constitue la base « juridique » du Projet ainsi

gue son cadre de référence, au niveau des actions a
réaliser, des ressources attribuées et des résultats
attendus. Parfois, le partenaire responsable de la
YA&AS Sy dzz&NB RQdzyS I O
sera alors le titulaire des fonds alloués).

Le PdT comprend des indicateurs de produits,
destinésamesurSNJ f QF @ yOSYSy i
f QFr 002YLX AaaSYSyid RSa
indicateurs ont été préalablement définis avec

f QFr 002YLI IySYSyid Rdz / ¢
préparatoire.

[ QStF02NF A2y RQAYRAOIGS
cruciale pour mener un Projet conforme a la GAR et a
f QAYLISNI GAF RS NBYyF2NOSY

XRQ2G I ysSOSaaArdsS RQdzy
de la phase préparatoire (maisparquiK 0 S R
formation accrue en matiere de formulation et de suivi
par la GAR.

Par aillews, les mécanismes du suivi technigue
pourraient étre élargis au volet du renforcement des
capacités. Un Plan de Renforcement de Capacités
pourrait indiquer les résultats attendus et développel
des indicateurs de suivides activités ponctuelles
seraientalors envisagées et dotées de ressources
budgétaires. Les outils de suivi (rapport périodique €
Journaux de suivi) pourraient accompagner la mise |
dzdz&NB Rdz t Iy wSy T/ | LI

2. Le suivi technique, sur la base des éléments

I NNk G Sa RI ya périebidisRe¢ = 3
instruments proposés par la démarche GAR :
Rapports techniques trimestriels et Journaux de

Suivi (des risques, des problemes, des
enseignements).

Ceci demande un travail de collecte de donnés sur le
terrain.

Enfin, la compilation des Rapports permet
t QSGlofAaadYsSyt RS f
compilation du Rapport Final.

QK

[ ySOSaaArdsS RS YSGUNB S
LX Yy AYyAGAlLfX SG R2y4 tQ
f QF ARS RQAY &l NHzY Sy (irforcdr BsN
capacités en gestion de Projets des ONG partenaires au
Programme.

[QSYLX 24 RSA 2dz2iAfa RS a
ySOSaaAaiasS dzyS AYLX AOI GA2
(notamment pour la mise a jour des Journaux de Suivi) et
se traduit par un processus continu de mise a niveau
généralisée des capacités de gestion.

Ceci étant, on constate une difficulté objective dans la
collecte systématique des donnés de suivi par les
SlidzALJISa RS GSNNIAy® 9y 13
systeme de suivipermet RQA RSY G A FA SNJ R

OF LI OAGS& Rdz LI NISYIl ANB

[ S& hbD az2yid t fQFA&S ||
accru du partenaire italien dans les mécanismes de

suivi pourrait se traduire en résultats améliorés en
termes de précisionRdz & dzA A S RQl
marocaine. Encore une fois, cette implication dépend,
LJX dz& Sy 3ASYSNIf I Rdz Nbf
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3.[ S adzA @A O2y(Aydz Rdz t
L2aaAoAt AGS RQI LILI2 NI SN
auPdT,daya S o6dzi RQF RF LIS

effective des activités aux exigences de la gestion

[ $a

Y2RATFAOIGA2Yy Rdz OF RNB RS
ne doit pas porter préjudice a la clarté contractuelle,
notamment a deux égards :

t Ne2Sia 60SYSTFAOASY

DI NRSNJ Si
institutionnalisée N
ProjetS G f I

/| SOA RAGZ

I LILINE F fexbiRitd NJ f |
RFya fI YaasS §
F2NNdzZE F A2y RQS
f I LINE OSRdzNB

MONTAGE FINANCIER

courante et aux éventuels changements contextuels. a. [ QF Y $ y RSYS )/l'j R2A0 G2(RI &I y GgF 3% LINB O A S S 8§ 7
[ QFr YSYRSYSy (i Rdz t R¢ as communication écrite claire et transparente :
légere, qui requiert un simple échange de sur cette base, une nouvelle version du PdT
communications écrites entre ONG et Coordinateur, remplace la précédente.
afin de formaliser les éléments du nouveau PdT. b. Les ajustements du PdT ne doivent pas
impliquer un détournement des objectifs
initiaux du Projet, mais peuvent proposer des
activités supplémentaires initialement non
prévues et qui sont en cohérence avec la
démarche du Projet.
4. Le montage financier du Programme propose un [ S& hbD YINROFAYSAE {A RQdzy 020S S Y2 yrénlisanS

YSOIYAAYS RQl @I y&bSsedu NR
montage technique arrété dans le PdT. Ainsi, le
tb!5 aQSy3r3asS t FAYlIyO
pourvu que le Projet soit exécuté en conformité

avec les prévisions du PdT (en effet, le montant
constitue le plafond des sommes que le PNUD met a
disposition du Projet). Si les prévisions de dépenses
ne sont pas respectées, le financement effectif du
Projet est automatiquement réduit lors du prochain
trimestre.

Face a une telle réduction automatique du
financement, le Projet peut toutefois accéder au
montant total initialement alloué :

a. {A fQSyasSvyotS RSa
YIAd £t Y2AYRNB O2H
LISdz@Sy G siGNB Sygdaia

amendement formel du PdT.

FAYFYOSYSyi
t QOhbD YISNROINVYiS I dzQl O S dzN
développement, et atteste du rapport de confiance
engagé avec le PNUD Maroc.

[§ FAYFIYOSYSY
RSt I A
instrument qui contribue a une gestion efficace au
niveau de la réalisation des activités dans les délais

prévus.

Les ONG ont également identifié deux contraintes dans
f QF LI AOFGA2Y Rdz YSOI yA&

a.

>
o<

g1 RIya&

S LI NJ + @l yO
RQSE S Odzi A:# dbviehtIhdsi @ndz

La prise en compte des obligations : si, en fin de
trimestre, un montant est engagé mais non
RSLISyasS oLI NI SESYLX S
établi mais non encaissé), le Projet expérimente
une réduction du financement suivant sur la

6F 38 RQdzy SOSYSYSyd |

cause en bloc (les ONG italiennes estiment mieux de
conformer le cadre de financement du PASC a ceux
communément utilisés au niveau international), de

f QFLdzNBx t£Sa LI NIAOALN Y
f QSTFAOI OA (S pohsabilishtionHS & (i

f QF OGSdzNJ £ 201t SG t QS|
activités.

Des ajustements doivent donc étre envisagés, au

niveau par exemple de la prise en compte des

20t AL GA2YA& OLI NI S OAL |

plus clair et moins lourd a gérer que celui envisagé

dans la premiére phase du Programme).

[ S Y2y GF3S FAYIYOASN R2|
mécanismes garantissant une plus grande visibilité /
tracabilité des dépenses.
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b. { QAf & | dzy NBUGI NR
activités, et que celui-ci est rattrapé au
O2dz2NE Rdz G4NRYSaidNS
soumettre un rapport financier (RF) et

imputé. Ceci crée des appréhensions et des
restrictions budgétaires qui sont a la charge des
Projets.

b. Les ONG Italiennes constatent que le montage

200SYAN t Q20GNRA R financier du PASC se distingue de ceux proposés
intermédiaire. LJ NJ RQI dziNBa 3INI yRa ¢
SESYLX S5 Q! yA2y SdzNJ
5. Le suivi financier expérimente une contradiction |[ S 06 dzZR3ISG Rdz t N22S{ 0 LINFG| Le suivi de dépenses des Projets doit étre renforcé, et
due au décalage entre la formulation du budget du composante fondamentale du montage financier et un OS LI NJ t QAyaldAlbGdziazyyl |
t N22SG 6RIFya fQ!Et 0 Si|importantinstrumentde contréle de la légitimité des financier des éléments suivants :
I dz aSAY Rdz t R¢d ! AyaAzZ|dépensesT azy fASY | SO QI ¥ a. Le Budget du Projet se compose de deux

en activités peut difficilement étre directement
reconduite au budget du Projet (les ressources
allouées a une activité pouvant dériver de plusieurs
lignes, y compris des frais de gestion : salaires,
GNI yaLR2NIaz SljdzALISYSyi

le PdT doit étre garanti.

typologies de dépenses C en gestion et en
activités - : au niveau des frais de gestion, il
faudra veiller a que soient inclues
exclusivement les ressources nécessaires au
roulement continu du Projet (hors mise en
dauvre des activités).

b. Dans la 2°™ typologie de dépenses (en
activités), chaque activité prend la forme
RQdzyS NIXz0 NRA |j dzS 0 dzR 3¢
sorte de dépense nécessaire a la mise en
dzdz&NB RS f QI OlGAz2y S\
les salaires des animateura = 2 dz f QS
l'AYyaAzZ RlIya £S tR¢X
attribuera exactement le méme montant
indiqué dans le budget, et on en connaitra la
structure.

c. [ QAyaidNHz¥Syidi RQARK¥I
savoir, le Rapprochement bancaire dans le RF
¢ doit étre adapté afin de fournir pour chaque
montant sorti du compte du Projet, une
doubleindicationY NXf I GA GBS ¢t
RSLISyasS adaNJ €S Y2yl
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tR¢>X S t fQAYLI OG |
budgétaire en question T aa@es f €
divergences, elles pourront ainsi étre
répertoriées.

' TAY RS YSGGUNB Sy dzdz@NB

renforcé des dépenses des Projet, il faudra disposer

davantage de ressources, humaines et donc financig

au niveau de la gestion du Programme.

6.[ S t NPANIYYS yQAYLRAS
présentation de pieces justificatives.

[ Qr6aSy0S RS LIAS§OSa
ROAYTF2NXIFGA2Yy | dz wC N

la gestion financiere des Projets. En fait, le
rapprochement bancaire (composante du RF) donne des
indications faibles par rapport a la nature des dépenses
(il les impute aux activités du PdT et indique le
bénéficiaire de chaque paiement).

l

2dza i
a

Les participants recommandent la présentation de
pieces justificatives de la part des ONG.

[ QSYy @2 A RQdzy F dzZRAG LI NJ
tant par les co(ts financiers que cela supposerait que

de la remise en cause du rapport de confiance établi
entre le PNUD et les ONG.

7. Dans la comptabilisation des Projets, les montants
sont exprimés a la fois en dollars US (en début de
trimestre, dans la comptabilisation du financement
octroyé, et a la fin, dans la comptabilisation des
dépenses réalisées) et en dirhams (les Projets
recoivent un financement en monnaie locale, et
effectuent les dépenses en dirhams).

La variation du taux de change détermine une
fluctuation de la valeur du montant effectivement
recu par le Projet : cette volatilité peut se traduire
par un gain ou une perte budgétaire.

Bien que le budget du Projet puisse a la fois sortir
gagnant ou perdant des fluctuations du taux de change,
il semble évident que le risque en soi est un élément
contraignant qui pése sur la gestion financiére des ONG.

Pour faire face aux éventuelles pertes budgétaires dues
a la volatilité du taux de change, le budget devrait
systématiqguement insérer une ligne gains et pertes de
change (dans les frais de gestion).

l'AYyairz Sy OFa RQAYLI-OIi
YOSELISNAYSY(GSNI | dzOdzy S
moins la limitera. Dans le cas ou la volatilité du taux de
change serait positive, les gains seront affectés au
Projet en tant que ressources supplémentaires.

8. La réglementation financiére du PNUD limite la
f A6SNIS RS ftQhbD RS O2
roulement (dans la limite de 3.500 dhs).

t 2dzNIFyGz £ Sa
petite caisse de trésorerie leur permettant de prendre en
charge les menues dépenses courantes, sans lourdeurs
procédurales inutiles.

hbD Sadays

Mettre en place un mécanisme garantissaria fois la
f AOGSNIS RIya fQdziAftAal ]
prendre en charge des frais de gestion et la visibilité
fQdziAft AaldAz2y RS&a NBaaz
suivi spécifique a la caisse).
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ROLE DU COORDINATEUR

9. Le mandat formel du Coordinateur vis-a-vis des
Projets reléve du suivi technique et financier pour la
YAAS Sy dzdzdNB RSa FAY!
Ceci étant, le Coordinateur a travaillé sur trois axes
différents, concernant les Projets :

a. £ QFLIJzZA YSGK2R2f 2BA
GAR dans la gestion de Projet ;

b. £ QF O02YLI Iy SYSyi
renforcement des capacités des ONG
partenaires ;

Y S

c. lesuivitechnique des Projets, pratiqué
notamment a travers des visites de terrain,
fdA R2yylyid € Q200! 3
indications pk NJ NJ LJLJ2 NIi £ f
des activités.

Le réle proactif du Coordinateur a été un vecteur pour le
renforcement de capacités des ONG.

Les liens étroits qui se sont formés entre le Coordinateur
et les ONG (notamment avec leurs équipes de terrain)

ont contribué a établir une relation de confiance et
LISNXYAa t £ QhbD RS GNI G A
Par ailleurs, les visites de terrain se sont révélées étre

des outils valables de suivi et coordination.

Il faut noter que ce réle proactif constitue une anomalie
£ £ QS3IFNR Rdz adl Gdzi RS /
un contexte international : généralement, le

| 22NRAYF0SdzN) &S tAYAGS t
suivi technique et financier des activités.

10. Compte tenu des indications succinctes données
par les documents de base du Programme, en
G§SNX¥Sa RQ202SO0GATa Si
/| 22NRAYIFGSdz2NJ I 6SYSTAO
remarquable pour mettre a point des processus et
des initiatives ponctuelles au niveau du Programme
(en renforcement des capacités, suivi des Projets,
etc.). Ces éléments, formellement non prévus, ont
finalement attribué au Programme PASC la forme

j dzQ2y fdzA O2yylnio

Les initiatives du Coordinateur dans des domaines non
prévus par les documents de base du Programme
(renforcement des capacités, intégration de la GAR,
F2NXIFGA2Y S | LIJzA & I

réseau) ont enrichis les contenus du Programme.

Y A

Le role du Coordinateur devrait étre précisément établi
dans la documentation de base du Programme. Il
semble opportun de lui conférer des taches de contenu
vis-a-vis des Projets, tout en les formalisant dans les
Termes de Référence du poste.

Pour ce faire, plus de ressources doivent étre raises
disposition du Programme. Elles se traduiraient
y20FYYSyd LINI tF O2vyai
LJ2 dzN3PdzS RQl dz Y2Aya RS
a. le Coordinateur, en charge de la conduite et
développement du Programme et des
guestions stratégiques et ingttionnelles;

b. le responsable du suivi, chargé du suivi
technique et financier des Projets

c. £QFr3ASyid RS UGUSNNIAyYS
et de leur appui ponctuel, ainsi que des
vérifications.
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3™ SESSION ¢ RENFORCEMENT DES CAPACITES (dimanche 24 mai 2009, 9h30 ¢ 13h 00)

Constats

Enseignements

Recommandations

DIAGNOSTIC

1. La premiére étape du processus « renforcement
des capacités » consiste en un diagnostic des
Ol LI OA G Sa
deux étapes :

a.

RS olasS RS f
Ig remplissage CAIV? Fya S CV)I'Ad;V?
RQdzy |j dzS & (tahtXyf Wl cdpddifss
de base (PASC | & Il, affiné) ;

une discussion tripartite (Coordination, ONG
LI NI Syl ANBaov LISNYSI
0Saz2iya Sy OFLIOAGS

La phase du Diagnostic est structurellement faible dans
la démarche du PASC, plutot axée sur les Projets que
adzNJ £t Q202SO0GA T Rdz NBy T2

F'AYyaAiAzZ Lt 0N} OSNBE I LJI
YV2NXYI £ SYSyd t RA&LIRASNI
dzdz® NB RQlFI OUAGAGSA LJ dzii
processus de renforcement des ses capacités. La
02ttt SOUS RQAYTF2NXI GA2Yy A
heurte ainsi a deux faiblesses structurelles :

a. la compilation du Diagnostic est faite dans un
d2dzOA RS LINBaSydal daz
associatif postulant, et donne un apergu
LRGSYGAStEtSYSyld oAl A
OF LI OAGSA RS fQhbD

b. par la suite, la réflexion participative tripartite
visant a approfondir les informations du
Diagnostic (et formaliser une situation de base

RSa Ol LI OAlGSan Sai
discontinueY RQdzy 02 (SI dzy
LINEL2AS t dzy y2YoN

partenaires du PASC Il (choisi sur la base de
critéres de taille associative et en considération
RS [ FILOATAGS Y
NEFTEf SEAZ2Y O2 Yy 2ukey/fiidey
implication des vis-a-vis (probablement due a
f Q2028 YI f RSTAYA
Programme), a posé des contraintes a la

¢2dzi RQFO2NRXZ Af &aQl 3A{
participation au PASC, a savoir le renforcement des
capacités des ONG. La structure du Programme (et
V20l YYSYG € QFFFSOGFGA2Y
R2A0 aqQe O2yFT2NX¥SNJ RS ¥
Le processus de diagnostic doit étre davantage affiné
et supporté par une méthodologie permettant une
analyse pertinente des capacités de base.

Un diagnostic plus efficace pourrait se décompd
ainsi:

a. 5lya t£S OFRNB RS fQ
établir un premier apercu des capacités (
hbD RS Fl e2y t LISNY
la viabilté de la relation partenariale €
financiére.

b. Au moment de la sélection, uneFiche de
RenfCap, élaborée conjointement par g
ONG partenaires doit permettre de précis

fQ202SOGAF RS 1 LI N
des indications quant aux modaks
RQSy3F3aSYSyid RIya f

renforcement des capacités.

c. ! LINB& I aAxdayl GddzNB=x
participative approfondie a mener auprés

472838 RS fQhbD:x Lkd
St sySyida RQlylfeas
Aldzr A2y RS oFasS RS
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réalisation de ce processus. soit plus fiable.

De plus, la réflexion tripartite donnant lieu a
f QSGrofAaasSYSyid RQdzyS 3
doit étre institutionnalisée et basée sur des modalités
LISNF2NXVIyiSa RQ@Fylfeas

' FAY RQFOGGNAROAZSNI £ f Qhn
la conduite du diagnostic des capacités (sur la base de
criteres formels établis par le PNUD), des ressources
en termes de temps et de moyens financier doivent
étre mises a disposition.

2. [9so0fAaasSyYSyi RQdzy |! LINBa fQSilofA&aadaSYSyid R|Le renforcement de la composante RenfCap du
ROARSYGATASNI RS& | ESA |Diagnostic et de la réflexion participative), aucune | partenariat passe forcement par la mise a disposition
de capacités, & prendre en charge par le Projet, le | 2 2 A y (i dzNB Y QS @& (prévud HOUR (uhed RQdzy OF RNBE RS NBFSNByO
LI NI SYlF ANB AGLF f ASyméedz |traduction opérationnelle du renforcement des | disposition de ressources conséquentes (notamment
Dans le PASC I la Convention de Partenariat | CaPacités. En conséquence, les partenaires et le | LJ2 dzNJ LISNYSGGNB £ f QhbD
reprend les indications du Diagnostic et les Programme échguen:c a conc[étiser vles intervention en matiere de renforcement des
2LISNF GA2YYlIEA&S RIya 1N\BO£YYI-,3[RI-Q7\§_A‘)/{§’1 ARdZ vR)\[capacitésdupartenaire).

t NB2esd S0 RS tF YAaas SILINARZNRUIANLBYSYd Sy RANK
Ol LI OROSQay bt RI ya f QdziAf

YAa adzNJ 1 YA&AS Sy dzdzAde
S5AFAy2a0A0 Tl @2NRaS fS3
clarification mais sert difficlement en tant que
véritable outil du quotidien pour un renforcement des
capacités.

9y LJ NI AOdz ASNE f QhbD A
Si RS Y2eéeSya L}RdzNJ YSGGN
Diagnostic. Les processus proposés par le PASC sont
donc insuffisants pour initier une dynamique
associative solide visant un renforcement des
capacités.

Le transfert de compétences entre ONG du nord et du
ddzR L)Sdzi aS T2y RSNJ &dzN
RdzNJ 6t S S &dzNJ £ QSE S Odzi
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les capacités des partenaires (ou des bénéficiaires) sur
des axes de travail consolidés.

3. Bien que le PASC porte sur le renforcement des
OF LI OAGSaz OStlF yS 02y
marocaine. Tout en restant attentif aux éventuelles
externalités positives touchant le partenaire italien,
le Programme ne met a pas a disposition des outils
concrets et de processus permettant de renforcer

[ S NBYyF2NOSYSyid RS&a OF LI
notamment sur une meilleure connaissance du
O2yGSEGS RQAYGISNBSYylGAz2yY
problématiques et les acteurs locaux.

Lt RSONIAG sGNB LI2aaAof
expliciter ses attentes en termes de renforcement
capacités, par exemple dans le cadre de la Coiore
de Partenariat.

MECANISMES : PARTENARIAT

fSa OFLIOAGSAa RS tQhbD
4.Af Q 2 (O PASCNIZdYs éléments nouveaux | [ QS @2 dziA2y Sy dNB t ! {/ |Desaméliorations relatives au cadre de coopération
enrichissent la formalisation du partenariat entre | RSTAYAGA2Y R dz LJ- NJi S yalixl et a sa prise en charge doivent étre envisagées, dans

ONG. Si au cours de la 1°* phase, le partenariat est

demandes des ONG italiennes. Cependant, malgré un

une optique de structuration et de mise en valeur de

congu selon des termes trés généraux - avec pour |y 2 dz&S | dz  OF RNB RS NE T S | la composante du renforcement des capacités au sein
seule indication les intentions des Partenaires pour | Y SOl YA &Y Sa Si RQdzy 0dzRIRS f QF NOKAGSOGdz2NE Rdz t N
le renforcement des capacités - le PASC Il demande |[ NBY T2 NOSYSy &G t YSGGUNB S

fQsSiGlrofAaasSySyl RQdzy S | cette derniere a parfois négligé les accords pris, et a

entre les ONG, spécifiquement portant sur la|Y Il yljdzS RS &aQSy3aF3aISNI RI

participation au PASC. renforcement des capacités. Les ressources octroyées

Celle-ci fixe les modalités de coopération dans|Ont alors —servi de contribution aux frais

f QSESOdziAzy Rdz t N2eaSi RQI OO2YLJ IYySYSYyu RSa tN

question du renforcement des capacités en tant italienne (en faisant face aux colts de permanence sur

dzQ262Si SaaSyidirst RS|eteritoire)

volets du travail partenarial et notamment les

FOdA2ya t YSGONB Sy

renforcement souhaité et enfin met a disposition

des moyens pour ce faire (15% du budget du Projet

Sai Ay aa L RA&LIZA&AGA

travailler sur ce volet).

51QF LILJdzZA RS £ QhbD AdlLf A/ KFEOdzyS RS 0Sa F¥2NX¥Sa R|[S& RSdzE F2N¥Sa RQI Lz

- ponctuelleY YA aS Sy dzdzd|
formation et de supports bien déterminés et
budgétisée sur le Projet ;

efficaces tout en supposant des contraintes.

De leur coté, les ONG italiennes se sont demandées si
toutes les ONG marocaines avaient véritablement

6Sa2Ay RQdzy | LILJdzZA  delPedzd

tout a fait envisageables.
Y2RIf AlGSa
SilFoftASa

dzdz@ NB RSa

La profondeur et les
RS rtenfisl yoik libre&exitS
LI NJ £ Sa4 hbDo®

St sySyiaa RS
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- continue : accompagnement au quotidien
RIya
externalités en capacités).

f QSESOdziA2y Rd

OF LI OAGSa SG aa €S t1! {/
une simple opportunité pour le financement de leur
Projet.

niveau du Programme.

MISE EN RESEAU

6. Un réseau formel des ONG travaillant auseindu |[ S& hbD AYLX AljdzSSa RIya&E[ | O2yaidAaddziAizy RQdzy bl
t ! {/ yQIF L} a S0iS ¥aldM ] objectifs généraux et partagés. f QARSYUGATAOI GA2Y R Qdzy
R2 0 S RS YSOI yAa YySa Si commun(s) ; ensuite, il sera activé a la demande des
RS F2yOliA2yySYSyilz al membres intéressés.

R Q dzy NBaSldz yS FlLAal A tFNJEF adaAaidsSs €8 NBasSHd
attendus du Programme. se doter de mécanismes et canaux de communication
Ceci dit, les occasions de rencontre et de partage, internes.

FAYAA | dzS f @drefarmafific@mynun f le réseau sOF OGAGS SG 48 NB
(gestion par la GAR), ont de facto contribué a la f Q2001 aA2y RS Y2YSyida &
naissance de liaisons entre les ONG participantes. les ONG.

7.] S NBaSlIdz LR2dZNNI AdG &a9. ASYy 1jdzS &a2dzSyid GNRBLIaR/!YS ASNAS RQAYAGAIFIGAGS

de renforcement des capacités des ONG partenaires.

vis du réseau, son apport en termes de renforcement
des capacités (tout au moins relationnelles) des ONG
yQsSau LJa yS3ItAISIof SO

appropriés, devraient accompagner la démarche de
réseautage des ONG au sein du PASC, sans toutefois
aQe& &adzadAddzSNI
a. t Q2NBI yAal GA2Y
RQSOKLFY3S | dzii 2 dzNJ R
directement les objectifs affichés du réseau ;

RS Y

b. la prédisposition de mécanismes de partage
de bonnes pratiques et de rencontres
thématiques restreints, par le biais des
ressources spécifiquement allouées.

{A ft1I Re&YlFYAldzS AYyAGASS
NBaSldz RQhbD Rdz t! {/ = f
du Programme pourrait étre employé pour
fQFYAYFGA2Y RS N5 letdde
soutien a une initiative potentiellement durable.
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MECANISMES ¢ INITIATIVES PONCTUELLES

8. Les documents de base du Programme |[ QI LILINBE OKS Rdz t ! {/ Sa{d |Bien que la composante partenariale doive &tre
yQSy gral aSyi LJ- &  dzy' S | question du renforcement des capacités non pas a |02y a SNBSS 060QSad f Q2NAX13
f QI 3Sy 0SS RQSESOdziAzy GNJ OSNEBE f Q2 dzl A f tiotsNdhai® pluioh | un volet spécifique et complémentaire de support au
capacités des ONG partenaires ; ainsi, des modalités | en  supportant une dynamique  partenariale | renforcement des capacités pourrait étre développé.

et des ressources ayant trait au renforcement des | RQ I LILINBy GAaalk 3S LI NJ €S
OF LI OAGSa yQ2yid LI & Si|la valeur ajoutée du Programme et une innovation
majeure introduite par le PASC en termes de
renforcement des capacités des ONG.

Pour ce faire, la disponibilité de ressources pourrait
étre obtenue grace a une faible réduction du nombre
de Projets / Partenariats supportés.

. . . 4 A un niveau thématique, le volet programmatique de
Ceciétanu 2 f S& hbD YIFNBOFAYS anforcement des capacités pourrait cibler la
un support plus régulier et structuré au niveau des | 3 2 4255 $ NYFyOS AyiaSNySs Rd
formations proposées par le Programme. Bien que des | o trayail porte plus fréquemment sur les capacités de

initiatives ponctuelles ¢ liées a un objectif de synergies | 3§ 5 (j A 2 vy S ljdzS f QAYLI G
' 9SO RQF dzi NBEa LINE 3 Ndiewt¥td
proposées, on constate leur faible structuration et une
certaine discontinuité.

réféere rarement a un renforcement des capacités dans
ce domaine.

Si le PNUD accentue le volet formations, il est
important de veiller a ce que celles-ci ne soient pas
identiques a celles organisées par les ONG italiennes
elles-mémes, et de communiquer sur les temps de

formationd LI NJ £ S o0Al Aa RS
envoyées régulierement aux ONG par exemple).

9. Des ressources du Programme supportant | Compte tenu de la taille limitée ﬁedey Y| Il convient de ne pas négliger ¢ dans la structure
directement un renforcement des capacités des | O2 y & Slj dzSy RQhbD LJ NI A (budgétaire des Projets ¢ f S @2t Si RS
ONG ont été destinées ¢ dans le budget des Projet ¢ | équipement reste une occasion importante de |/ SLISY RIy iG> A€t FIl dzi 3 NI

MECANISMES ¢
GAR

b FOKSGSNJ RS t QSIdALISY NBYFTF2NOSYSyid RSa OF LI OA(FLIGSa t &aada2NBN f QST¥
investissements matériels pour une amélioration de la
gestion.

10.[ QF LILJ AOF GA2Yy Rdz OF RN La méthodologie de gestion / suivi de Projet | Les ONG souhaiteraient bénéficier de davantage de

de la GAR a efficacement contribué a la mise a | accompagne pertinemment une démarche | formations approfondies sur la GAR.

niveau des capacités en gestion des ONG |RQI LILINBYy uAaal 3IsS LI N €S Par ailleurs, le mécanisme de gestion / suivi propre au

participantes au PASC. t 1 {/ RSOGNI A s i NB 383
RQI O02YLJI IySYSyid I dz NBYy,
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RESULTATS

11. [ QF LILI2 NI

LINK Yy OA LIt €

(Partenariat ¢ réseau ¢ GAR ¢ appui du Programme)
en termes de capacités renforcées concerne les
typologies suivantes :

a.
b.
C.

montage et planification du Projet ;

gestion et suivi des activités ;

identification plus précise de la vision /
YAdaAz2y RS; fQl &aaz0A
professionnalisation des ressources
humaines ;

conduite des relations externes.

F

Un pourcentage majoritaire des ONG participantes au
PASC ont connu une mise a niveau de leurs capacités,
notamment en termes de gestion et communication.
al Aa f QF LILJdzWNYBdz N INB/Y Sg#
et la structuration de la gouvernance interne de
fQFraaz20AlGA2y ®

Au niveau du Programme, des objectifs consolidés en
GSNX¥Sa RQAYLI OG0 adzNJ tf Sa
devraient étre formulés, et constituer un repére pour
f €ibn du Programme dans le volet des capacités.

La gouvernance interne démocratique devrait aussi
FFANBE Q20280 RQSTTF2NI Y
du volet RenfCap du Programme.
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GROUPE DE TRAVAIL N° 2 : « PARTENARIATS»

o

CD Participants (6 ONG dont 3 marocaines et 3 italiennes)

M. Raymond Loussert (ALCESDAM)

Mme Khaddouj Gharbi (AMSSF/MC)

M. Massimiliano Di Tota (CISS)

M. Alberto Caldarini (COSPE)

M. Mourad Lakhouadra (CRM)

aStftS CSRSNAOI 5Q! YAO?Z2

i e R ant i et et

Modérateur : M. Maurizio Verrina

Rapporteurs : M. Fabio Minniti et Melle Federica Napolitano

/
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PREMIERE SESSION : LE CONCEPT DE PARTENARIAT ENTRE ONG : MOTS CLEFS,
ATOUTS ET CONTRAINTES

La réunion a démarré a 9h 30 avec une présentation du Modérateur des objectifs du GT et de la session matinale. La
session matinale a été divisée en deux moments distincts :
- Le but de la premiére partie de la session a été de mettre en commun les apercus personnels sur le concept de
"partenariath I F A Yrir lR€xérrirpldg® partagée.
- La deuxiéme partie de la session a eu pour objectif de développer une réflexion plus générale sur le PASC, mais
également de partager le vécu des ONG Marocaines et des ONG ltaliennes dans le cadre des Projets PASC.

Dans la premiére partie de la session, le Modérateur a demt Yy RS | dzE LI NJiek ks klits, YeiafoutsRiQ $ O |
les contraintes relatifs au concept de partenariatentre ONGtoutSy & QlF 6 A0 NI &l yi RS f QSELJIS

En conclusion de ce processus, certains themes ont ressorti :

MOTS CLES ATOUTS CONTRAINTES
- Confiance réciproque - Soutien - Relations ONG - société (cultures
- Vision commune - 90KIy3IS 06RQSELISN] différentes)
- Echange compétences) - Différences interculturelles
- s2dziASy I dz O - Amélioration des procédures - Différents rythmes
- Egalité - Contaminationd NB & dzf G I @ - Divergence de vision
- Equité entre les partenaires| - Renforcement - Asymétrie de la relation
- Accord - Ouverture (cercles vertueux) - Rigidité des bailleurs
- Partage - Volonté - Inadéquation du partenariat au
- Responsabilité commune - Meilleure identification du groupe niveau opérationnel

cible

Pour ce qui concerne les mots clés, les participants ont convenu de retenir les termes de VISION COMMUNE et de
CONFIANCE RECIPROQUE en tant que concepts fondamentaux qui rendent compte des autres mots clés évoqués. Le
débat autour des contraintes a permis de faire ressoNIi A NJ Ij dzS f Sa KIFyRAOI LA Sy2y0Sa
ONG, parfois méme a travers leurs Projets PASC. Au final, cette premiere partie a permis aux participants du GT de
convenir RQdzy'S (G SNIXAY 2 2@ hScon@@ WeYedayt&ariddd Cela @ servi de base partagée a la
discussion.
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Dans la deuxiéme partie de la session les participants au GT, chacun a son tour, ont été invités a présenter oralement
leurs expériences de partenariat dans le PASC et a formuler des mots clés relatifs a cette expérience. Voici le tableau
complété par les participants au sujet de leur expérience du partenariat dans le cadre PASC:

MOTS CLES ATOUTS CONTRAINTES
- Chances - Volonté - Communication (entre les partenaires) C
- Opportunité - Ouverture absence sur le terrain du partenaire italien
- Opportunité - GAR - Rythmes différents
- Consolidation de notre - Ouverture - Communication (entre les partenaires) C
stratégie - Modeéle GAR présence du partenaire italien sur le terrain
- Confiance - Ouverture - Des limites dans la conception de la premiére
- Essai/test - Gérer et surmonter les phase du PASC
difficultés - al Yl doferloRuur
- Connaissance du contexte - Nonformalisationduréledef Qhb D A
- Ouverture dans le PASC |
- Collaboration (de la - Sous-estimation
connaissance a la - Absence sur le terrain du partenaire italien
collaboration)

[ aSaaArzy aQSaid GSNX¥YAYSS £ MoOKO®

3 Constat et Lecons Tirées par rapport au cadre partenarial établi par les ONG dans le PASC

9  Un élément commun de caractére positif a été relevé : malgré les contraintes et les difficultés rencontrées, les
hbD 2y &az2dzZ A3ysS | dz8 erffofd &t QS MIbIKER (S aiRdHud s $ossibiikds Idef S |
AQ2dzONA NI £ RQIdzINBA 2L NIdzyAdiSa RS O22LISNI A2y |

9 Par ailleurs, les participants ont souligné que le manque de communication entre les partenaires a été vécu

O02YYS dzyS fAYAGS AYLRNIFIYGdS RbFya fI NBI fedatelplish 2 y
problématique lors des situations de crise du Projet (ex : départ du coordinateur du Projet).

| Dans ce sens, fatBence sur le terrain R S NG i@lenne peut élargir le probléme susmentionné.
9 Lecadre institutionnel du PASC a connu une amélioration au cours des deux annualités.

3 Recommandations

 La présence des partenaires sur le territoire R Q § E S O dzittivigés/con&RtBrine un partenariat plus efficace.
Les participants ont souligné que laLINB & Sy OS RS f Qh b Bst cankidéredmyie/us élémett a I |
positif car cela favorise son implication dans le partenariat.

T L¢ Said ySOSaalRONE (B ibdéhdsNTR SadImudrgadon interne du partenariat, soit
dans les situations normales, soit dans les moments de crises.

f LecadreinstitutionnelRdz LI NI Syl NAF G RSONIAG LINBG2ANI dzyS |t 2
de chacun.
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DEUXIEME SESSION : LE ROLE DU PARTENAIRE

La deuxiéme session a démarré a 15h le samedi aprés-midi. Etait absent M. Loussert.

[ | RAaOdza a A 2 ysur & &dinationO2yYiBINY/USNIESS/ (i NB  afissatt R QHzNSE S IR dzNE dzkb i
de réflexion abordé lors de la deuxieme partie de la premiere session, mais cette fois en accordant une attention
supplémentaire aux dynamiques internes de gestion du partenariat engendrées dans le cadre des Projets PASC.

Le but était de provoquer des réactions vis-a-vis du concept de « chef de file » dans le Partenariat et de vérifier la
nécessité de prévoir un tel réle, au-dela des problémes administratifs.

Le travail de cette session a permis de mieux comprendre comment le réle du partenaire italien a été percu par les
deux acteurs.

En rapport avec les themes proposés, le Modérateur a donc invité les participants a faire part de leurs mots clés, en se
concentrant notamment sur les réles et les taches des partenaires.

Les concepts suivants ont alors été abordés par les participants :

MOTS CLES ROLES TACHES
- Bonne communication - Difficultés PASC | - Pas de taches dans le PASC |
- Mauvaise communication - Amélioration PASC I - Respect des consignes dans
- Faire émerger les problemes - Valoriser les compétences de le PASC I
- Suivi chacun - Respect du temps
- Lecons tirées - Organigramme RQSGIfdz GA2Y
- Transparence - Clarté +- - Coordination des taches
- Engagement - Soutien dans les réles (compte rendu visite)
- Complémentarité dans la respectifs - Travail en équipe
gestion et la conduite des - Renforcement des capacités - Engagement reconnu
taches PASC I +/ PASCII -
- Coordination (bien définie au
début) a stimuler
- Durabilité -

Des éléments sensibles ont émergé a certains moments de la discussion et ont mis en évidence des points de vue
divergents entre les participantss  OS ljdzA | o6f 21jdzS dzy GSYL&A f Ql @l yOSYSyl

Les themes abordés lors de cette partie de la session ainsi que les legons a tirer identifiées par les participants sont
énoncés dans la liste suivante :

1 [ @deas éléments essentiels pour une relation partenariale efficace est la franchise entre les partenaires,
surtoutau Y2 YSY G RS f QA RSY (i A; Tela @drniethagsyl awRpSréenailedNiB détfecdely1&is
compétences respectives. Il est donc nécessaire de bien réfléchir aux éléments de cadrage et de structuration
qui favoriseraient cet aspect ;

f Lf Fldzi RSRASNJI 6SI dzO2 dzLJ R QhtitinlerSry 18s battahairds,dakt en dBdOE: & & dz
conditions normales que lors des moments de crises ;

Il est nécessaire de définir clairementf S RSANB S  QF LILINE T& yelss B &Buyad vy
Y2YSyYyid RS f QS/taw@NFTIM2YWP RSQ S JaliépaititaNdeOBes, deStackied etidss |j dz!
allocations budgétaires (ressources humaines et économiques) seront précisément établis.
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9 Par rapport a la définition des roles et des taches, les participants ont remarqué plus de clarté lors du passage

du PASC | au PASC Il. En effet, dans la premiére phase du PASC, le partenarial’j

donnéquef QhbD AlGlFfASYYS yQl @A

yOSGlFAlG LI a

9 La question de la gestion du budget a été posée de fagons différentes par les ONG marocaines et les ONG
italiennes. En effet, ces derniéres ont évoqué des difficultés dues a un budget assigné trop limité par rapport a
f QSy 3l 3SYS yedidynhdigljesizl Fartebdrial;) f
[ Sa (GKsYSa (NIXrAdGSa 6fl NBLINIAGA2Y RS& Nbf Sa StplusR
en général la question de la gouvernance(instance et cooridation) du Partenariat T (12 dzi S¥2Aa f |

ultérieurement approfondie.

Apres cette discussion, les participants ont été divisés en 2 groupes, constitués respectivement par des ONG
marocaines et des ONG italiennes. Les groupes ont alors exprimé leurs idées sur le role du partenariat a partir de

f OSELISNA Sy OS @sr@stzS RI y &

Les tableaux ci-dessous en rendent compte :

tS Ol RNB

- Amélioration formelle de la
définition du role au niveau des RC
sans avoir une allocation budgétaire
adéquate.

- [ QA Y LI AOI 'f])\Z)f RI
a étre faible.

GRCI)TlJAT_IIEE?\Iﬁ’EgNG ONG italienne ONG marocaine
PASC | PASC |
Faible définition du réle formel : - Difficultés dans la gestion du cycle du
- Implication dans le projet ; projet.
- Implication dans le RC; - Difficultés comblées par le PNUD
- Allocation budgétaire. (formellement) a travers la formation
Malgré ces aspects il y a eu une forte et les séminaires et par les ONG
implication des ONG italiennes notamment italiennes a travers des processus
Constats RFrya S Yz2ydl3as Si informels.
PASC I PASC Il

Amélioration des capacités de gestion
du projet.

Meilleure connaissance réciproque qui
' IdzAYSydsS fQST%

Propositions

/| 2yaz2f ARSNJ £ S

a
budgétaireSlj dzA G I 6 f S

Roitzitlds pattendite@ du PASE ll@dvacSine Raditiod S
rdles req@sSiahé N terRrEtd

NG :
I dzOdzy S AYLX AOQFGA2Y ¥
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GRI\(/?:RPSCDEISI\ICE)QIG ONG italienne ONG marocaine
- Soutien pour le montage du projet. - Partenariat opérationnalisé.
- Facilitation du partenariat avec une autre - Intégration de f ONG italienne dans
association marocaine pour un projet le contexte local.
commun. -aAadaS Sy dzdzdNB R
Constats - Exécution des procédures. - Respect du chronogramme.
- /2y FdzaAz2y SydaNB f QSy-Gestion financiére.
personne missionnée. - Réalisation des objectifs fixés.
- Inégalité dans le partage des expertises. - Visibilité du partenariat, du projet et
du PASC.
-/ 2y UGNROdzIAR2Y L . f
- Assurer la présence des partenaires pendant - Attirer le financement de
toute la durée du partenariat (sinon préavis f QLb5I LJ- NJ NI
RQdzy Y2Aa Sy Ql & RS partenariat.
Propositions - Adéquation du profil du partenaire avec la - Partager les risques des
mission convenue. changes.
- Partenariat entre ONG et non pas - Visibilité du partenaire envers
exclusivement entre personnes particulieres. toutes les ONG italiennes.

I'LINB& S LI NIGF3IS RS&E NBTFESEA2ya RSa RSdzE INRAzZLIS&s I

3 Constat et lecons tirées par rapport au role du Partenaire dans le PASC

 5Qdzy LI Amyéthodd®giquedidzBus-groupe des ONG italiennes a voulu effectuer une distinction nette
entre la premiere et la deuxiéme phase du PASC. Elles ont souligné une amélioration significative en ce qui
concerne la définition du role et des taches des deux Partenaires lors du passage du PASC | au PASCII.

f Les ONG reconnaissent que le Partenaire local a un réle foy Rl YSy i I f £ QS3IIFNR RS
définitonetf QI Yy f 84S RS& 0Sa2sMMyGA IREBINIR §JdA DhhRPY 50 DR ¢ 8 ¢
local et enfin pour favoriser la meilleure connaissance du terrain par cette derniére.

| Le Partenaire italien a pleinement joué sonrdle Sy I Yy (i auljndr@abeldl jinjet 6 f Qedzbpects du
RC) et pour favoriserf Q2 dz&S NI dzZNBE t RQI dziNB& LI NISyFNARI Gao

3 Recommandations

9 Les éléments du Partenariat (réles et taches) doivent étre éclaircis dés le début, de sorte que les partenaires
soient bien conscientd Rdz RSINB S RS f QFLIINRPF2YRA&ASYSYd F
RSTAYAGAZ2VARQPAzg 8ZREBSHRONS LI dza Sy | RS dzI (par2ndirel @S O

TROISIEME SESSION : LE ROLE DU PARTENARIAT DANS LE RENFORCEMENT DES
[ 1t 1/ 1L¢9f{ 9¢ 5! b{ [! w9![L{!'¢Lhb 509

La troisieme session a démarré a 9h30 du dimanche matin. Etait absent M. Caldarini.

Cette sessionvisaitt @SNAFASNI RFya [[jdzSt YSadzaNBE S tledenforcdm@ht desti | 1
capacités des ONG marocaines. Cela pour convenir si le partenariat avait I YSf A 2 NEdes DNBlapte desy’

bénéficiaires des projets et des autorités locales et aussi LJ2 dzNJ GSNAFASNI aA S NxfS RSa
accru par ce biais.
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Le Modérateur a utilisé la méme méthodologie que lors des autres sessions. Il a divisé le groupe des participants en
deux : celui des ONG marocaines et celui des ONG italiennes. Le Modérateur leur a ensuite proposé deux pistes de
réflexion dont les réponses sont compilées dans les deux tableaux ci-dessous :

GRO(;JNPE DES Dans votre partenariat, quelles capacités ont été | A travers quels moyens et outils le RC a-t-il été
fac D .
ITALIENNES renforcées * fait *
ONG marocaines, renforcées dans le GAR : ONG marocaines :
- Amélioration de la performance dans la - Atravers la formation dispensée par le
gestion et dans le suivi (administratif et PN! 5 O0F2NXSf0o Si LI
financier) des projets. /appui quotidien des ONG italiennes
- CIFLOAtAGIGARZY RQdzy § (informel).
du tissu associatif marocain. - Atravers la réalisation méme de certains
Constats projets.

ONG italiennes :

Meilleure connaissance des secteurs, des
zones géographiques, du milieu associatif.
Bonne visibilité vis-a-vis de la coopération
multilatérale.

Réseautage ONG italiennes et marocaines.
Mise en réseau des ONG italiennes avec la
Coordination Nationale INDH.

ONG italiennes :

- Atravers la réalisation des projets.
- Plateforme TANMIA.
- Rencontre Tanger-Florence.

Propositions

Renforcement plus axé sur le réle et

f etpertise (mise en synergie) des ONG
italiennes

Mise en réseau des ONG italiennes.

- Allocation budgétaire.

GROUPE DES ONG

Dans votre partenariat, quelles

A travers quels moyens et outils le RC a été fait ?

MAROCAINES capacités ont été renforcées ?
- GAR. - Séminaires PASC ¢ PNUD.
- Montage de projets. - Pratique avec les ONG italiennes.
- Suivi. - Rapports trimestriels, narratifs et financiers.
- Evaluation a partir
Constats

RQA )/RA Ol ( S dzNE
- Rigueur.
- L)/A(]AI-(]AZ)/ L
- Meédiatisation du
programme.

Propositions

- Approfondissement de -
certaines formations (GAR et -
genre).

- Valorisation des diverses -
expertises/ expériences. -

Réseautage.

Plateforme électronique PASC (expertise ¢ mise
en synergie).

Séminaires, forum, rencontres.

Media.
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Dans la deuxieme partie de cette derniéere session, le Modérateur a demandé aux participants de mettre en évidence
guels étaient les avantages retirés par leurs ONG suite a leur participation au PASC.

Quels sont les avantages pour votre ONG

- 5
ONG tirés de la participation au PASC ? A travers quels indicateurs *
MOVIMONDO Plus forte présence dans le territoire. M5 QF dziNBa FTAYlFyOSYSy

RQI dziNB&a ol Aff SdzNE 2
Meilleure connaissance des institutions A o « A o
2 A2 RNAVA
locales. Jos )f ? Syu ) yvé(ao '\é .{T%Idﬁss S
dzy A USNRAUSAaZ SuOX
RéseautagS | SO RQl dZGNB:rb, 2y @SyiAazy OF RNB &A
italiennes.
Introduction du produit non financier
(formation) au profit de notre population Mo2GS FYSEA2NBS RS f
cible (tourisme rural). accompagnement).
AMSS/MC Formation au montage, au suivi et a la Eb/ I LJI', 67) is RS Y% yas NJV
Prise en compte dans le projet PASC de Ebl— y i NE I?Q(Vﬁé i 792 )U[-JN? OVK S N
f QF LWNREOKS 3ISYyNB RQIl dzi Nba | OUABAUSa H
DVSNBR A FAOF (A2 RS 3 @St 2LIISYSyYy G RQl Of
ALCESDAM ivS N& Ol i y Sa [THB$S y

CRM

et des offres de produits.

Amélioration de la gestion des ressources
humaines.

Acces a des nouveaux financements.

Plus de visibilité (au niveau médiatique
pendant et apres le programme).

Ly a GF dzNJ G A Qdyfogiéd@gtaﬁtﬁ
basée sur les résultats.

Forte demande de nos prestations de
formation.

Consolidation de la stratégie CISS (mise en
réseau des partenariats sud-sud).

Amélioration de certaines thématiques et
de la connaissance des zones
géographiques.

Lien entre migration et éducation a la
citoyenneté.

RFcyad RQFdziNBa R2YLl AY
la population.

aAi

QX

<

S Sy Ll -ford&de geBlalry
NEaazdNDSa RS f¢

puli
(0p))
QX

M OO0S§ & ukiemefyiandenent INDH.

Mt dzE GNB& LINRYSGGSd
etcX).

Ml f2NRalFGA2Yy RSa LN
diffusion des résultats de fagon plus
scientifique.

M dza Y Sy i Indmhre dés agerdz de plus
de 35%.

MwSEtAaEGA 2y ROS QK G2

international.

MwSE f Aal GtledonsjetRddnt4en |
cours de réalisation et 3 en cours de
financement).

7]

MmvSlktAalkidrzy RS H S
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CISS M S Y I proBuNBstSifilisé dans les écoles
italiennes.

Connaissance des réseaux ONG o i R
marocaines/italiennes. M 2yul O HAS R Q4 AladR@2Z

Mt N2OSaadza RS Cft 2NBYy
Continuité et cohérence avec la stratégie R Q h talennes).

RQAYUSNDSYdA2Y | dz 3

Lors de cette session, le Modérateur a également proposé un autre parcours de réflexion concernant le réle joué par

fS&4 LI NISYFINRFGA Rdz tdef QLb51f @OSHSHERhRBRS 2V (i NBINBE &6 5 2
StftSa 2yi O2y PSNHS OSNE f QARSS [dzS S @O fadL bl I3(
contribue a la réalisation du méme objectif de lutte contre la pauvreté.

Des différences ont toutefois été soulevées entre les ONG marocaines qui avaient déja travaillé dans le cadre de

f QL b5 I (ilds NG AtdliennpsdfS  fe® baddis Jamais fait. Pour le premier cas, les ONG ont souligné des
difficultés dues a une allocation budgétaire inadéquate qui les a empéchées RQs 1 NB @NI AYSy(d AyC
social. Les ONG italiennes ont mis en évidence les opportunités offertes par le partenariat pour entrer dans le cadre de
fLécb51 SO 2yid TFFEAG NBracSNKYFOSncel(réséa@ONS italeiids)r y OS Rdz LI

[ GNRA&AASYS aSaarzy 4QSad G SiNgdragt StSesuté aveotousiles pattitighiBs & |

les points de réflexion abordés durant ces deux jours de travail, les constats qui ont émergés du groupe ainsi que les
guelgues recommandations pour améliorer une éventuelle expérience dans le futur.

3 Constat et lecons a tirer _par rapport au Renforcement des Capacités

 Selon le point de vue des ONG maNR Ol Ay S& 3 S parté a én€@rBedlldure dpprdpriatdriides!
différentes phases du cycle du projet (notamment en matiere de gestion) ainsi que des approches GAR et
Genre. Cette typologie de renforcement des capacités a été assurée par la formation fournie par le PNUD ;

1 [ QF LILI2 N& italiRrihés pobrbe renforcement des capacités des ONG marocaines a été de caractére
informel (non structuré) et a surtout porté sur la gestion du Projet au quotidien. Les ONG italiennes ont vécu
un RC notamment dans le domaine de la connaissance du contexte local et dans la possibilité de mise en
réseau (ex. processus de Florence et projet de plateforme Tanmia);

3 Recommandations

f  Les ONG ont signalé le besoin RQF LILINE T2 Y RA NIl fi3 2 yORGRAE RI aTBNAaASa S
des diverses expS NIIA 8 S&k SELISNA Sy 0Sa RS2t | Olj dzi 4Sud des NG| A €
AGFEASYYySa Sal SrépssnfeatdS cteSs cdphitdbsidy DB Y 2 &@2 A NJ f1Q OJj
renforcement des capacités de leur partenaire.

9 Il faudrait considérer la possibilité de créer une dynamique de réseautage entre les acteurs qui ont participé
au PASC ¢ plateforme électronique ¢ ainsi que la mise a dispositon Rdz NB a S| dz etl0 GritactiSdbsIi A &
ONG italiennes au profit des ONG marocaines.
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CONCLUSIONS

Au cours des deux jours de travail du GT, des pistes de réflexion ont été abordées et approfondies. Les différentes
interventions au sujet du PARTENARIAT peuvent étre classifiées en fonction des lignes de réflexion qui en sont
ressorties et qui ont été évoquées pendant la séance pléniere du vendredi apres-midi :

9 Le systéme de valeurs sous-entendues par le Partenariat ;

T [ S t I NI Sy Nd&tiumientbolr laltdaligation du gz6let et la définition du role des Partenaires;

' LePartenariat pouretLJr NJ £ S wSy T2 NOSYSYy (iobjecBféuPASE. LI OAGSa Sy dl

3 Constats ¢ Lecons tirées

9 Consensus sur la connotation positive du concept de Partenariat et, en général, sur les résultats positifs
ressortis du vécu dans le PASC;

f  Reconnaissance du fait que le Partenaire local S&a i F2y RI YSy Gl RIFEya fF RSTAY
populations cibles et dans la connaissance du contexte local;

T [ S tFNISYFANB AGFEASY | 22dzS LX SAySwéiage dupdjgt (uNd £ S
des aspects Rdz w/ 0 S {tQ2(d@DSNININERE RQI dziNBa LI NI Syl A NI
international ;

T [ QA Y L2 NJIidonfniSicati®rSen ditdation normale, au quotidien, et surtout lors des moments de crises.
Les participants ont ainsi souligné que le manque de communication entre les partenaires avait été vécu

O02YYS dzyS tAYAGS AYLRNIFIYGS REFEya €F NBI felcdrdplust 2 v
problématique lors des situations de crise du projet (ex départ coordinateur du projet).

| La question de la présence sur le terrain du Partenaire italien LJ2 dzNJ £ I NBFf A&dl GA 2y RQd
émergée. [ S& LI NIAOALIvYyGa 2yiG O2y@Sydz ljdzS f1
élément fondamental pour la bonne réussite du partenariat.

1 Le cadre institutionnel du PASC a connu une amélioration au cours des deux annualités et cela a favorisé la
qualité du Partenariat. Cet aspect a surtout été remarqué par les ONG italiennes qui ont souligné que cette
transformation PASC | - PASC Il a contribué a une meilleure définition du rble et des taches des deux
Partenaires ;

9 Pour les ONG marocaines, le RC a été axé et a porté vers une meilleure appropriation des différentes phases
du cycle du projet, notamment en matiére de gestion, ainsi que des approches GAR et GENRE. Cette typologie
de RC a été assurée par le PNUD ;

T Le Renforcement des Capacités a été mutuel® [ QF LIL2 NI RS f QhbD AdlIfAdSYyyYyS
renforcement des capacités a été de caracttNBE A Y F2 N S ot ! {/ LO O0ASY |dz
quotidien.| S& LI NIAOALI yiGa 2y 0 AYRAILdzS Iy SOBededrkditS R
les ONG italiennes ont notamment recu un RC dans le domaine de la connaissance du contexte local et plus en
général LIF NJ £ S 06 A A &undRdgnanfiq@®ldOriise @l résda? dfs ORXitaliennes (processus de
Florence);

1 Un élément positif relevé communément et ayant trait aux résultats du partenariat se rapporte a la
dynamique R@vertureetall L2 A&aA0Af AGS dRtes sifubtion@de dobpbridhtaht auRibeyud R ¢
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f 20t |j dzQl dz Y AefXc8 inaligré lesytdntBaMdfsletiles @ifflchitbsXencontréed RI ya f QSE
des projets ;

La logiquese L | OS Sy O2yGAydzAidS S&G Sy FLIJzA £ fF LIKAf 2
retard de collaboration réelle entre les acteurs du PASC et R SINOHQ

3 Recommandations

T

Eclaircir davantage le role de deux partenaires. |l est nécessaire de définir dés le début le degré et
fapprofondissement du Partenariat, les roles et les taches respectifs des Partenaires et, par conséquent, les
allocations budgétaires (ressources humaines et économigues)

NS&ad ONXzOA I f R QI LJLJ2 dedinSulNdatibdf irdzéne aR @aktdhdtids sarit daisyes stuations
normales que lors des moments de crises ;

Il est essentiel R QI LILINE F tiyh&ibrislJdéjh Sispensées, de valoriser les diverses expertises et
expérienced S Sy T AeyONRifalfenhés Gaib MBS dddcessus entant lj dzQ S £ S actedrsipfeda R S 2
promouvoir le RC de leurs partenaires locaux.

Il est proposé de créer un réseau rassemblant les participants du PASC (plateforme électronique)® L f y S
pas de proposer un projet parmi dQ | dzi NB & > Y I Acdtte Ris enO&efudcSnidni2 ArNdutil du
Programme (ex : avec la GAR) contribuant a mettre le NS & S dz R QS E LIS NX ONG adiennSsta O 2
disposition des ONG marocaines.
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GROUPE DE TRAVAIL 3 ¢ «PROJETS & ACTEURS»

o

6\

Participants (7 ONG marocaines)

M. Hrou Bouchrif (ADRAR)

M. Hassan Mokrim (ASE)

Melle Zakia Kassete (CASA LAHNINA)
M. Mohamed Sadik (ABM-DH)
Mohammed Fahmi (CICSN)

M.Hassan Zaim (BAYTI)

M. Hassan Bouchroun (AHL)

(Gt et ant i anbi anci anti e

Animateurs : M. Mourad Gourouhi (Directeur exécutif, Tanmia.ma) et
Melle Wissam Khouya (Chargée de Projets, Tanmia.ma).

/
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Tanmia.ma a contribué a faflmation du troisieme atelier « Projet / Acteurs», via des travaux de groupe et la
conduite de débats et de discussions autour de £ QI LJLJ2 NI R dzrerffotcdmént ded2caladbitést efSla
réalisation des dynamiques associatives locales.

h. W9/ ¢LC 5 PROEDBISATHURSS w

V Apporter une analyse concertée autour des interventions des associations partenaires du PASC dans le cadre
de leurs projets respectifs ;

V Ressortir et capitaliser les enseignements a tirer et les bonnes pratiques a recueillir, a travers les
AYiSNBSyiliAz2ya RSa |aa20AlGdA2ya ONBYFT2NOSYSyid RS:
V LRSYGATASNI SG NBOdzSAT t ANI £ Sa LISNAE LISqhis@s BASCUPR & & A

termes de projets de renforcement de capacités et de lutte contre la pauvreté.

| .9{ 59 [Q!'¢9[LOw

V Expériences acquises dans le cadre des projets menés par les associations partenaires ;

V a2RIFIfAGSa RS YAaS Sy dzdzoNE&ionS;i RS adzAi A RS& LINR 2

V aSiK2R2t23AS RS GNIQGFAf S RQAYGSNBSyGAz2y

V wSadz GFGa SYyNBIA&AGNBAa t OFLAGIEEAASNE y2iGl YYSylh ¢

V Limites et handicaps remarqués par les associationsf 2 N& RS f | YeurdpojetS;y dz2dzONB R

V  Perspectives et propositions LJ2 dzNJ f QI Y S A éhNdsodidti@ ydansReScadre Qe ptbgrdmmes
similaires au PASC ;

V Dynamiqued R QB OW S t8JPporyjétdsudIés relations inter acteur & un niveau local.

V Communication ;

V Durabilité.

[ QS E RED NGBS t S E AeayfourSidh prde® duyPASE, edeur impact sur la réduction de la pauvreté et

f QSEOf dzdan@glesdr?2 Ok LAB NI Sy Y (A 8§ NBfordenkent ledzssbeibtbrs DS (1 A ¢ &
réduit pas a un traitement des projets cas par cas. Et ce, pour permettre aux participants de mener un effort
intellectuel qui dépasse leurs propres projets et se penched dzNJ £ S RSINB O2y OSLIidzSt S
du PASC, a travers les projets de développement menés par les associations.

Trois axes majeurs ont été sélectionnés, en rapport avec IS& R2YIlI Ay Sa RQAYGSNBSylGAz2Yy
PASCILL® Lt aQl 3IAd RS

Axe 1Y [ Ql OO0OS&aaAoAtAGS | dzE aSNWAOSE a20Al dzE RS
f é@ucation. Ace niveau, il faupréciser:

V [ QA YL NI | yméiSn cddnbhe duth faciitantid travail (conception, planification, gestion, exercice,
ddzA A X S @Ol fdzZ- A2y X0

VIS GNFXgIAf RS LINPEAYAGS SifthBKYAEZ NI ISY ORAR iims I NI
leurs propres spécificités I dz O dAdzMdodedhie des projets.

V Le degré de prise en compte de la dimension genre dans les projets des associations appuyées par le PASC.
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Axe2Y [ QI YSEA2NI A2y RSa 02y RAdhALIypauvitd écéhandques O 2 y
(AGR).

Cet axe a touché toutes les dimensions traitées par les associations dans leurs projets en lien avec :

VI ONBIGAZ2Y SiG fQFOO0O2YLY 3ySYSyid RS& ! Dwk TFAYIl yOf
b a0 NHzOGdz2NF G A2y RSa&a 022 LIS&dndmigud Sbidair& & RQIF aa2 OA I GA
[ QF LILJdzZA &£ fF .O2YYSNODAFfA&LFGAZ2Y

La formation professionnelle.

< < < <

Le genre et le développement économique.

Axe 3: Renforcement de la participation civile et citoyenne, en tersoke :
V Compréhension des enjeux du développement humain et positionnement de la société civile par rapport a
ces enjeux.
Stratégie de renforcement des capacités pour une meilleure intervention future et mise en réseau.
La communication associative comme supLJ2 NIi S Y2 @& Sy rdeQés¥ssofiatichsNalnsiique2 Yy f
L2 NG SdzaS RQSy2Sdze YI 2SdzNBE pertinen®eY LINBY RNBE S £ YI yi

V Genre et développement institutionnel (respect du genre dans tous les aspects internes et organisationnels
des associations).

MOC¢I h5h[ hDL9 59 [Q! ¢9[LO9w

Reposant toujourssurf § LINA Y OA LIS B@KLIW BB BROAGHE2NE 6 B2y a SOdzRESE
concertation commune avec les associations partenaires pour une analyse et une identification des éléments de

base, Tanmia.ma a opté pour une démarche de participation collective afin de conduire un débat et une réflexion
approfondie faisant ressortir des réponses et des éclaircissements sur :

VI YAAS Sy dzzoNBE RS&a LINR2SiG;a SiG RSa FOGAzya GSNIT
V [ QAYLI O RS OSa AYAIlRA LIsihde & SedenférdahehtdeSapdcid OS d adza RQl
V [ QAYLI OG0 RSa LINRP2SGazr Sy (GSN¥Sa RS RSOSt2LIISYSy

Afin de créer cettedynl YA Ij dzZ§8 RS LI NJet dd rBobildit les RsédGabiislpaftanSires & exprimer leurs
avis et enrichir le débat, Tanmia.maaadopté uney A SY 0o f S R Q2 dzdekrbvéil, s R®ir:YS(G K2 RS

V Technique de metaplan;
¢ N} Ol dzE Sy 3IANRAzLISA ONBTfSEAZ2ZYZT Lyl feaasSxo
Débat de restitution en séance pour présenter et valider les éléments ressortis ;

Visualisationperml Y Sy 4 S RS&4 RAFTFSNByida LINPRdzAGa RS f QF (St

< < < <

Revue des exemples et R&dudes de cas pour illustrer certaines analyses et points de vue.
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t whDw! aa9 59 [Q!¢9[LO9w

7 éléments RS RA&AO0dzaaAzy SaaSyiAasSta 2yl caS pad casRStiaeNNMky S a
méthodologie qui consistait a tirer des constats, des enseignements et a proposer des perspectives en vue
ROQAYGSNIBSyGA2ya FdzidzNBa @

Renforcement de capacité Lutte contre la pauvreté
V Communication V Renforcement de capacité | V Inclusion économique
V Mise en réseau V Développement de la sociétf V Acces aux service
civile sociaux
V Genre
Constats

Enseignements tirés
Suggestions et recommandations

S9wh; [ 9a9b¢ 59 [Q!@'¢9[ L9w

[ QF G St ASNJ I ung préSentRiGn@d@ra® della@eSué) des objectifsdS f QI S fmktBoldlogelle RS |
travail qui sera adoptée.

[ QARSS RSSDSAIG | BisStiayelrSINg diférdldts projets réalisés par les associations, firfdbact du
programme PASC ¢ INDH pour le renforcement de capacités des associations partenaires et en matiére de lutte
contre la pauvreté.

Dans ce sens, 7 é,Iémevntf de di§cussion sont res§o[tis afin de bien cerner les dimensions du programme PASC et
t QAYLI Ou RS aSa LINRBeSSua t al g2ANJ
A La Communication ;
La Mise en réseau ;
[ 16Zlusion économique ;
[ Adcés aux services sociaux ;
Le Genre ;

Le Renforcement des capacités ;

> > > > > >

Le Développement de la société civile.

1 - COMMUNICATION

A Constats:

AlesprojSGa ljdzA yQ2y G LI & RS@Sft anLdtdsnal WsOafsdzi parfraiporRaSe p@rd, Y Y dz
les participants ont jugé que la production de supports de communication a donné plus de valeur aux projets
en termes de visibilité et de valorisation de leurs initiatives.

Al O02YYdzyAOIF GA2Y | SGS I &a2YYS R Mieyrbgiammaiiquei$Sé& Ay
niveau, les actions de communication Y @h$nait pas du programme mais étaient des innovations personnelles
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RS fF LINIG RS& aaz20AF0A2ya | FAY enROrenddhtdids SidhlestetS dzNE
donc plus performantes.

Al PAdZFFAE&lI yOS RQAYGSNBSYyGA2y Rdz LINP2SO &adz2NJ £ S @2
capacités: f Sa& | a & Dd pab ddnkt@é/gée laydBhmunication était un axe élémentaire de leur travail
de développement. Ainsi, les projeli & Y Q foyfsidérélfJIQd 008 a t I  O2uNxdzy A il R RE
et de renforcement des initiatives des associations.

Ala communication avec les partenaires institutionnels a constitué un grand apport a la réussite des projets :
les ONG ont souligné f QA Y LJ2dAE doryin@diScation pour informer sur leurs projets et les valoriser ainsi
j dzS LJ2dzNJ SGFof ANJ RSa NBflFiA2yad RS ReRRY Az 8kBat 2O
institutionnels.

A Enseignements tirés

Ala communication doit étre une stratégie dans tout projet: par rapport a ce point, les participants ont
constaté que la production des supports de communication a donné plus de valeur aux projets en termes de
visibilité et de valorisation des initiatives ;

Ala communication doit étre une stratégie dans tout projet : elle doit étre adoptée dans la réflexion des
associations lors du montage de leurs projets en tant stratégie de travail, visant la valorisation et le
renforcement de leurs interventions ;

Ala communication doitsQ | RI LJG SNJ | dzZE RAFTFSNBYy (i & VYA OSalcanmunitaion Ay
ne nécessite pas forcement de produire des supports ou des outils concrets, elle peut étre congue sous la
forme RQdzy S 02 YYdzy A Ol GA2Yy LI NI A GiohXible C&pSrdamt, pourllPNIBPOESA Yt AST
efficace, A f  F | dzilau corekteRibs bddjebsMaux 3 LISOA FAOAGSa 6 0dzf GdzNBf f Sax

Al I O2YYdzyAOFGA2Y FIFOATAGS f QI LILiNSEOKeSde tammlibiueddt ddl G A

Of FNAFASNI €S LINRP2SG I dzLUNB&a RS f 1 LRLMzAFGA2Y OAOf !

Al 02YYdzyAOF A2y Said dzy FrQBiaSidzNzyREQ SEFIFNIQIF TRAISS LR St3
permettant la divulgation du projet aupréd R QI dziNB & | OGSdz2NB G2dzi Sy @I f
intervention sur le territoire, a travers de nouveaux partenariats.

Al GNX gSNER fSa LINB2Sdasx At @&Ql dzy I LlUdFoets dntisdulevd S S
un besoindS O2YYdzyAOF A2y RS f I LI NI RS& aaz20AldA2y;
YIFGASNBE RS NBYT2NOSYSy i d&élopdereeht Dk jdad, ced projetSodzidimiskhuk A (i A
Fda2OAl A 2 Y &ravaler lavedldNdmnyhiibiBon én tant que volet primordial dans la vie de leurs
projets pour atteindre des résultats satisfaisants.

Al 02YYdzy AOI GA2Y NB L2 athverd lazhthnfurz&idn) INFariage RS expélientds &t 3 S
on échange nos informations, la communication facilite cet apprentissage réciproque entre les intervenants.

A Suggestions et recommandations

At NPEFSaarzyylrtAalriaAazy RS fQF OGA2Y: akravaisHE Xokmiatiord, Jes Sy
aa20AFGA2ya R2AGSY imatiel |paz8rNduritdtiddS  If RBE LIR BB Hudil Fet £ NI
travail quotidien.

AQEA3ISYOS AyiSNyS Si SEGSNYS RQdzy FTES RS O2aryYdz
communication doit étre intégrée désIQSt I 62 NI GA2y RSa LINR2SGao®

AMise a disposith 2y RS f QSELISNIAES Sy YIFGASNBE RiSur BRinérYadzy A (
pertinence des interventions des associations, ces derniéres doivent bénéficier de formations et RQ S OK | y -
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R QS E LIS NA Smerd Svéc ley/parieraidés, afin de maitriser la communication comme outil concret de
NEYFT2NOSYSyid Si RQILIJzA t fSdzNBE AYyAGALFGAQGSad

APrise en compte de 2 niveaux de renforcement des capacités en communication : transversal (PASC) et
spécifique (partenaires) : le programme lui-méme doit prendre en consA RSN} G A2y € QI LILJdzA
locales en matiere de communication tandis que le partenariat investira son expertise dans le développement
RS f Qcbmmn@nicRi&hS G OA Ll f QBde8.O0dziAz2zy RSA

2 - MISE EN RESEAU

A Constats:

Ales projets PASC ont favorisé la possibilité de travailler en commun : f Q A Rarfage Bt Se mise en relation
I SGS 02y ONBdorkeale dRréhdia/pfgrafinelASY, que se soit a travers les organisations des
associations partenaires, ou bien encore LI} NJ fg@G O& | ¥J NI | 3 S alRrnQ&EduGaiidhasay, O S &
du programme et par le bais des différentes formations réalisées ;

Ala richesse ¢ diversité ¢ disparité des ONG PASC : les projets ont été caractérisés par une diversité au niveau
des thématiques et des chl Y LJa erRefXibny @kla a contribué a une certaine richesse, reste a savoir gérer
ces différences quirisquentR Qs i NB  dzy' S 2\9A Y LI $1z40 §j Idz2@zy Fsedd huifm8nazNI | 2 2 ©
Al QSEA &G Sywdobté de$a ONIS | GA 2y RQdzy NIpartdnaiws dik BABCA- ANDID:Alds (G A 2
Faa20AlFdA2ya 2LISy G LI diédéficier deQetBdiverskéyl éman@ dayASNS & S | dz

A Enseignements tirés

AMise en garde contre la perte des identités respectives en profit RS £ QA RSy (:Al thuf prédvdiz etNS & S
considération la vocation et le pourquoi du réseau ainsi que son apport sur les associations partenaires, tout
en préservant f Q A iR & yhéglie association et leur expertise relativealeurR2 Y Ay S RQA Y (i SNIJS

AAvantages de la mise en réseau (partage ¢ entraide ¢ mutualisation ¢ formations) : la mise en réseau
permeti NI RQAY @S &0 A NJ expeBties idedtifibks Sa déGetoppéss (Hansf ISdadre du PASC.
[ QSELX 2 A éidoténtieck WBE RBE2 RISSNI  f QA Yy (i S Nt Bey dsshcRtibns Geiinbrds SnsiR S &
que leurs initiatives futures.

A Suggestions et recommandations

Al 2y ONBGAaALFGA2Y RS f Qi &&r uRr&ealNdsslassoiatidhNdardzyineshhdFtanSiresdz
du PASC, en déterminant son positionnement et sa contribution pour le développement local.

AExploiter la richesse, la diversité et la disparité des ONG PASC afin de créer une nouvelle dynamique : tirer
des profits et des enseignements est nécessaire pour exploiter les acquis du PASC et les mettre en valeur a
travers la création du réseau qui devra avoir une mission trés claire autour de son existence et sa vocation.

ACIF @2NRAaSNJ £ Sa NBflFdiA2ya RQFARS S RS Ydzidz f A&l (A
réseau repose surunesprA i RS LI NI I 3S3I R Q $Qd€ hssbhbons palitendred®, ShAdiinNI A F
RAALR A FELIRMMONSES RIya a2y R2YIFAYyS RQA yatisNdEEmbiteA 2 Y
Odzt (i dzNXRGX VBEHEN2ES feshedter et de préserver f Q AitR Seyeliaque association pour obtenir un
réseau bien consolidé.
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ASSTAYAGARZY Rdz LI2AAUGAZ2YYS M ldne déritarche 8e réfle@idn ¢t Bd pdeniq@ S R
doit &tre achevée afin de justifA SNJ £ S LJ2 dzNJj dz2 A Rdz NB & Bk alzx aSdtiati@dS  |j
partenaires et au niveau de développement de la société civile. Cependant, le réseau doit avoir un
positionnement bien clair pour déterminer sa mission et ses objectifs.

3 - INCLUSION ECONOMIQUE

A Constats:

AUn an ne permet pas de quay i A T A S NJ préek AGRI pouin évaRi& la pertinence et la dynamique
socialecrSS RIya f QSy ORRRzy Y SR BiEit dritemdsZokial de trois ans au minimum
qui permet véritablement RQA RSY A FASNI a2y kovodigud ét cubiudeedsuf 1& pop@ldtisn & 2 |
cible.

Ala PASC a contribué & améliorer le quotidien économique des populations cibles : en quelque sorte, le PASC
apermisRQI YSt A2 NBNJ f S & la pbRulbtiol ciblk, Phafgéé le Rfips @nitéSde d&s interventions
jdzA YSG Sy OFdzaS ft QARSS RS fF Rdz2N})oAfAGS RS OSa |
Al F2NXEFGA2ykljdzZ- €t AFAOF GA2Y | LIS NI padmi lds prdjeys 2ASANdeuk 2 Y
qui ont envisagé des formations de qualification personnelle et professionnelle ont en quelque sorte favorisé
une certaine autonomie des bénéficiaires.

AlS t1{/ I AYAGAS f QAYa S Nilthery desafér@atidnst pofesdidhniles, fle® S O 2
bénéficiaires ont pu prendre en chaNB S f S dzNJ @A Hanibréla mieGX AcyédeSabbdS didceR Sciaux

de base.

A[ @tbnomisation de la population cible dans les AGR continue a poser probléme:f I RdzNJ} 6 Af A0S
L2 &S dzy LINE ot Sinédstiort ddza populetitn-cidie dBnSun pr&2essus de production autonome,
notamment par le biais des AGR qui nécessitent un certain temps pour que les bénéficiaires se charger de les
continuer seuls.

A Enseignements tirés

ATravailler non seulement avec les bénéficiaires Y A & | dzA & A | :@f5 Qe rdalReB yheél idckizied 3 S
économique, il faut se LISY OK SNJ & dzNJ f QSy @A NP yayisSardbngnsion sbfioRconbnfiglie, Y 2 (i
G2dzi Sy LINBylFyd Sy O2yaARSNIGAZ2Y S F2yOiliAz2yySYS:

Aoutiller la population cible pour étre autonome : il faut donner a la population cible des outils adéquats pour
favoriser son insertion et son implication dans la dynamique de développement de sa région.

Al Q' Dw yQSald LI & dzyAljdzSYSyd dzy GNIF @I A€ :légzbidgtstAR NB
doivent assurer un développement économique Y A & | dza&a A KdzYk Ay S &azjeusl f =
le moteur et le centre du développement.

A Suggestions et recommandations

Alntégrer la compétence humaine dans les formations professionnelles : les formations ne doivent pas se
concentrer sur f QS & LINR (i elRsS doivén$ auasSOIEZY G NA 6 dzSNJ ft QlF YST A2 NI
personnelles des bénéficiaires.

AD2 Y Y SNJ dzy GSYLA a20AlFf LR dzNJ f SafaukiBiserf durée depioj¢tsiaS NIi /
v2Ol GA2Y RQAYOf dzi A 2 ydesGRats geMfideditsdzS LJ2 dzNJ 26 G Sy A NJ
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4 - ACCES AUX SERVICES SOCIAUX

A Constats

Ala persistance des résistances aux changements : les projets doivent prendre en considération les mentalités
de la population cible et leurs réd A &G yOSa | dzE OKISYIHWES i Ba SR QR g2 GJi £
ROAYGISNBSYyiA2yd | RIFLWGSSa +dz O2yGSEGS OAaoftS Si |jdz
Ale projet PASC a favorisé £ €2és aux services sociaux des personnes aux besoins spécifiques : les projets qui

ont ciblé les personnes aux besoins spécifiques ont facilité leur insertion, notamment dans le domaine de
f QSRdzOF GA2y SG RS I aryiso

Al | F2NXYIFGA2Y S fQAYTF2NXYIFGA2Y a2yl R Sdles ®rdzitidnf & 7
achevées dans le cadre des projets ont contribué a sensibiliser les bénéficiaires et leur entourage autour de
leursdr2 Ala SO RS f Qdco¥slaik deilvidessdisux. RS f S dzNA

APérennité, durabilité des projets 2?7 : la question de la durabilité se pose elle-méme, surtout dans ce type de
projet qui reste lié aux finay OSYSy G ad® 58a& [jdzQAf a &Ql OXsare Hprissen f QI
charge de ces personnes.

Al'S t1{/ F LISNX¥A& fQF YStAZ2NI (A2 yqudRGes pto@th OD dtérverusdzE
directement pour F I OA £ AGSNJI f QF OO & lelbidbde sdabcdbldeAdideBaitic 6t He YoAmiatlorh NB 2
afin de sensibiliser les bénéficiaires sur les maladiesetlaa Y3 S RS I+ FSYYS Si RS f

A S LINB2SG t! {/uslgsdDésoinkde i popubatiad ¢ Satidre de santé : malgré les initiatives
YSysSa RlIya S OFRNBX RSa LINeea2Sia t!{/ 2 Af NBadsS

-

A Enseignements tirés

At NAGAET STIASNI f QAYPSalilNtided YBgz8 RO AK6cignRidibrojeks dakiNA §
doit prendre plus en considération le développement humain, plutdt que les aspects matériel, notamment
pour les projets de soutien des personnes aux besoins spécifiques.

All reste beaucoupafaA NB LJ2 dzNJ f QAY ¥ ERAASY RS & dikdgrhiddsye couekdirds RA O
YQINNAGSYy G LI a ¢t HNESKYSABSY QA Y & 8M11 A ZRy diR © R QUFIRIAI O
déterminées pour intervenir sur le contexte général des personnesensiti dzF G A2y RQKIF Y RA Ol LJ®

A Suggestions et recommandations

A52yySNI RS f QAYLENIFYOS | dzE LINE 2SGRdzYjldMy (20 Ky G ¥
RFya €S RS@St2LIISYSyisx OS Ijdza y S O StisénrtéreHppénsnd podr y i S
aboutir au développement socio-économique.

AAgir sur le comportement et le changement des mentalités : dés le montage des Projets, il faut prendre en

considération la mentalité des gens vis-a-vis de certaines thématiques, ce qui oblige a une réflexion partagée
entre les différents acteurs.

AMobilisation des acteurs locaux (autorités) pour investir en directionde £ I LISNBYYyAGS RS f Q
sociaux : pour garantir la pérennité des projets, il faut se concentrer sur la mobilisation des dynamiques
localesetf QS (| 0 f ANRRISIEBNAY RS 9SO RWI dziNBa | OGSdzNAR AyailaA
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A[ I 3 Sy SNJI fadcés huit derRigs sdRi&ux o toutes lespeNB 2y y Sa Sy aA G:dek G A2
projets futurs R2 A @Sy i | R2 LIidx MansflenohtigiNRspfofsts ISTFAY RS FIF OAf A
peNB 2Yyy Sa Sy &Ai autaiféran® yervikdcibuy. RA O LJ

5 - INTEGRATION DE LA DIMENSION GENRE

A Constats:

Al QI & LI®ddlturel@odsOtdie un handicap pourf I YA aS Sy dzdegémds: ARS 2fQQ LAzyNP
culturelle dans les régions marocaines et la notion de genre differe selon les coutumes et les habitudes de
chaque région.

AUne prise de conscience collective chez les ONG du PASC concernant la dimension genre : les ONG ont
sodzft SPS f QAYLERNIFYOS RS I LINBaSyOS RS fQl aLISO0G 3¢

Al QAYLI OG LRAAGAT Rdz faBtEMNEsYeMnSs ert gdandss AifficBItésizlesReSnestdd
G2dziSa OFGS3I2NRSa 2y i GANB méeRdBEnk i@ cadReSdes forij&isyPASE 8o S
matiére de sensibilisation et de renforcement.

ASABSNBSYOS RQIFLIINBKSYyaAz2y Rdz 3SiyNBI RN yaikiEvparalSr 3
les associations qui le comprennent souvent comme des activités justes au profit des femmes.

Al Sa LINkP2Sia yQ2yid LI a SGS adZFFAAl YYSY i dahs@Ophavekd: Iy
Rdz Y2y (il 3&ESObzi RSyt RSa | OGA DA G Sa asketd dppuyéiNiRaecGnipages O S :
LJ2 dzNJgrbtioid¢ ©1 Q1 & LIS OG0  FplygdeBCelRF Y& Ha LISNYA & dzyS NBI
f QA Y 1S 3INI (tHe geyre dBnSles Pré)dts ddks HNsBciations partenaires.

Al QK 2 ¥tyl&Sfemme ne prennent pas de décision ensemble : malgré les efforts fournis pour atteindre
f QS3IFEAGS RIFEya fSa OKI y @ @sultatiiesconptésidiNled dBojets, Ses dRrGe@A & A
YQF NNAOGSY G LI a £ OKFYy3aISNIfSa YSyillrtAadsa asStz2y €S,

A Enseignements tirés

A[ § 3 Sy NEB ir subles PetcéptioRsQlés Pratiques et les comportements : il ne suffit pas seulement
ROAYUGNRRAZANB RS& | LILINRE OKSa  fhi? wabadled sy (ceSqdi NBWIdut cidinpd LIS (¢
RQAY (G SNISY (i Agaryolines QU ofitdelird pilogdeS peReptions. DQ2 G f I ySOS&aaAGs
OKI yaSYSyid RS 0O0Sa LINI GAljdzSa L3R dzNJ dzyS 602yyS AyidsS3l

AladA TFAOdZ 4GS RQFrGGSAYRNBE fQ202SO0ATF Rydare® KISy TBSSYWINKI
pas lié seulement 3 la relation hommS S FSYYSSZ OQS A& G anddibrer RScandlitionsIgedadld NI
RS fF LRLGAIGAZY FFAY I[dzS OKI Odff BEAMADSAREEOKNE
cohérentd dzNJ RA FF SNB y U S &boutir Gn\dvelopplndzs équithb ét partieRogXif.

A Suggestions et recommandations

APriseenc2 YLIGS RS f QSy @gARNPNAY SYSSyQiF AN RS & LINE 2 S:iil &aut |j dzA
bien é0 dzZRASNJ £ S OKI YLI RQAey doBunms Sle/ctiaiud territGré | @R2W I R QGeSE | 0
projets et les adapter ainsi au contexte socio-économique.

AC2NXI GA2Y &adzNJ f QF LILINRB OKS 3ASYNB LINBL f I 0 fl& astociafiohs & 2
doivent maitriser le genre comme outil et comme stratégie intégrante de leur projet. A cet effet, il est
souhaitable de discuter de cet aspect dés les premiéres phases du montage des projets.
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A Accompagnement durant toutes les phases de planification et de YA &S Sy  dzdzd NBn mRtiSra  LIN
RQA Y (i S 3 Nprivcheghire, R Gut dcc@mpagner les associations durant toutes les étapes du projet afin
RQI &adz2NBNJ f S 0d2 sh prife2n/clriptk, Btyioh PaY & ik satisfaire de formations de temps
en temps qui ne garantissent pas forcement la maitrise de cet outil comme axe principal RQA Y i SNIISy (i A ;

Al 2YYSYOSNI £t AYGSINBNI £ S ISy NB :pbudavorf anrsjst flabldyGi réfiodS £ |
aux besoins identifiész A f Sad az2dzKIAGF6fS RQF @2 A NI R Srépourbich O dza
f QSELX 2A0SNI RIya tS8 LINRB2Si Sy 3ISYSNrto

6 - RENFORCEMENT DES CAPACITES

A Constats:

AlLes projets PASC ont permis la capitalisation du savoir et son partage a travers différents supports : plusieurs
initiatives ont tiré profit des projets PASC a travers la capitalisation de leurs interventions et en matiere de
production des supportsce quia LISNXY A & dzy OSNIiF Ay SOKFy3IS Sis;LJ NI 3

AUn faible débat dans le cadre des projets PASC sur la mission et la stratégie des associations:A f  y Q& | @
de discussions lors des étapes préliminaires pour aborder f | & ( NJzO (i dzNBet ideBifief s€ bedoth 2 O A
dans le but de proposer des projets adaptables a leurs mission et également a leur environnement
RQAYGSNBSyGAzZ2Y

Ale renforcement par la R Yy YAlj dz§8 NBAaASFdz I LISN¥YAa LXdza RS LI
savoirs : les projets PASC ont permis une certaine collaboration entre les associations partenaires, durant des
séminaires, des rencontres et des activités des associations. Cela leur a permis R Q SOKI 6 thnhigsafhics dzNJ
etRQAYAGASNI £ LI2aaAoAf A0S RS UGNXYGFAfTESNI Sy NBaSH.

AlS NBYT2NDOSYSyid RS OFLIOAGSAE RIya tS OFRNB deSa |
projets : a travers différentes formes, notamment IS& F2NX I G0 A2y &> f @OF QDBMNLILI VS
processus de renforcement a contribué a renforcer les interventions des associations locales pour une bonne
YA&AS Sy dzzNB RS f SdzZNA LINRP2Sia RS RSOSt2LIISYSyio

Ale renforcement des capacitésdanslespNR 2Sda t! {/ S&ai xomainzdepdosifidnnéraentt f
et du réle des ONG dans leur environnement:f S NBY T2 NOSYSy G R2yid fSa | aa
abouti a renforcer la structure des associations elles-mémes et ni a consolider f QI LILJ2 NIi RS etdeS dzN.E
f SdzNBE | LILINP OKSa | dz NB3FNR RS f SdzNJ LJ2 adansildrégigny SY Sy

AlLe PASC a permis le renforcement des aspects organisationnels et de gestion des associations : les échanges
et le partage menés dans le cadre des projets PASC2 Y i LISNXYA & RQSELX 2 NBNJ RQI dzi
gestion des projets, ce qui a contribué a atteindre des résultats jugés, pertinents.

A Enseignements tirés

Ale renforcement RS OF LI OA G S& & Sce sbrt fesipratigikey/qai reffddckn®lés apafités des
associations, et ce a travers des actions quotidiennes menées sur terrain ;

Ale réseautage est un moyen essentiel et pertinent pour le renforcement de capacités : le réseautage, en tant
j dzS LINP OS & aRA RQEDKIYIASHI RQSYINFr ARSI LISN¥YSG I Ol
gui meéne a un renforcement de capacités des associations ;
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Al dzOdzy RS@St 2LIJISYSy (i yQSaild ddpacidés desONG : & ldéfeloppémsnt IBEB Y T 2
se fait par le renforcement des associations au niveau de leurs structures organisation etaussit. (i NI @S NA
a leurs actions menées sur terrain ;

Alf R2AG sGNB | YLI ATAS LidaNdrcan@dk ye ZaPablisNdb otie linyaspect® part R dzN
et discuté lors des négociations afin qdzQ A f LJdzA & & S veN@pddzny &NIBsocibtidns, R Burs
positionnement par rapport aux missions et aux objectifs [j dzZQ St t S&  &tSenfidl @oyf GassurErlaE S &
continuité des leurs actions ainsi que la maitrise de leurs outils de travail (et donc favoriser une certaine
autonomie de gestion et une perception accrue de leur travail de développement ).

A Suggestions et recommandations

AcConcevoir un cahier de charge concerté cadrant le renforcement de capacités dans le partenariat : il est
nécessaire de mener une réflexion avant et de discuter de la contribution et de f Q| Lfutigedlde telles
initiatives en matiére de renforcement des capacités et pour unepérennA S RS f QF QG A2y T

ARenforcer le role et le positionnement des associations dans leur territoire et leur thématique: le
NBYF2NOSYSyid R2A0G G2dzOKSNJ £ QF aLlSoG AyadSNySz t Gl
RQA y i S NbuSagsiirér 2ny certaine crédibilité des actions des associations et pour mieux déterminer
f SdzNBR LR aAGA2YyYSYSyd SG f SdzNB OKF YL RQAYGSNBSYGA:

ADéfinir au préalable les termes de pérennité et de durabilité des projets de renforcement de capacités des
ONG : il faut discuter RS £ QI LILI2 NI sRUS las tetrdtodeLcBlds SsurtFutlzi oiedre de durabilité
RS QI OGA2yX SG y2y LI & & Stpa nécordirkité RtMdstentRIGna liéslakR 2 S
actions menées selon une limite tres déterminée ;

AAdapter les aspects de renforcement des capacités au contexte socioculturel, en tenant compte des besoins
spécifiques : il est nécessaire de créer une interaction entre les partenaires pour déterminer les termes de
renforcement de capacité, tout en les adaptant au contexte du champ de travail et aux besoins exprimés par
ces associations;

APromouvoir le renforcement des capacités visant la professionnalisation du tissu associatif : le renforcement
doit étre stratégique dans les projets visant la professionnalisatiz Y RS f QF OG A 2YyF AFGENR2GBA IR
Si RQILIINRBOKSAa RS UGNI@IFAf LISNYSdaGryd dzpS OSNILF Ay

AMise en place de mécanismes de suivi et RQF OO02 YLJ Ay SYSy (i  RréniorcemdNtRdesS G a
capacités : le renforcement de capacité se fait a travers un plan stratégique, tout en identifiant des outils de
travail mis en place en faveur des associations, pour un bon accompagnement et une atteinte des résultats
escomptés ;

A5 2y Yy SNI RS QA Y Linblli des/c@pacités dims MsthyemaRidudd 8e développement (santé,
SRdz2OF A2y > | D w ghaqud RsbbMakioh Airkeyehant sur une thématique spécifique, le
renforcement des capacités doit prendre en considération cette richesse et cette diversité. Cela peut se faire a
travers des partenaires qui travaillent dans les mémes domaines dans le but de mettre a disposition des outils
et des mécanismes qui facilitent un positionnement par rapport a la thématique adoptée.
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[ - DEVELOPPEMENT DE LA SOCIETE CIVILE

A Constats:

Ale développement de la société civile dépasse les moyens des associations du PASC: 0QSa i RS@Sf 2
global qui doit étre constitué par diff SNEyYy G a RS3IANDdes grafets PASS NdD Siyidi de 2 y @
développement par un développement local et territorial ;

Al Sa LINpa2SGa t!{/ 2yi O2yiNAodzS t f QI Y $hisipasdandiles 2 y
mentalités : ces initiatives ont permis de faciliter le changement de quelques pratiques, au niveau de la
participation des bénéficiaires (hommes ¢ femmes ¢ 2 S dzy” S ad¥srencbnrds,es ateliers de diagnostic et
des campagnes de sensibilisation maiscelay’ S a8 QAYaONR G LI & RIFya € ;RdzNI oA

Al Sa LINeka2SdGa t! {/ 2yi 02y imMavecdaSocidté cilil®:icefaid Gakels Ghé hiy R
en relation avec des acteurs institutionnels locaux pour faciliter les actions et la valorisation des initiatives
locales menées sur le territoire ;

Ales projets PASC ont permis une implication dans la dynamique de la société civile et son interaction avec
f Sa aSNDAGSE RS 2l Agi RIS O2 fattéud & MieriieAadty/quelcdhSdd PASCQ | dzii
LISNXY¥A & RS ONBSNI dzyS Y20AtAal A2y S Gocieatible, dansie e O
R Q dzg¢nSiilisation et dQ dpjaidoyer sur des thématiques données et a travers le partage et la divulgation
des réalisations produites dans les projets PASC ;

A Enseignements tirés

Al S RS@St2LIISYSyili RS I AY0OASO0BGD2PAEESE RRA I 6GNF AN
une dynamique complexe, qui nécessite la mobilisation des interactions entre les différents acteurs pour
FGGSAYRNBE  Q2LIAYA2Y Lzt Al dzS

Al I y2U0A2Y Rkt Qla)NRe@K tBute Snitiative de développement de la société civile : il faut
O2YYSYOSNJ LI NJ OS ljdzQ2y | 0O2YYS RNRBAGZI Af Fldzi RS
aSyaroAtAalriaAzy SaG ;RS LXFAR2&SNI LI2dzNJ £ QF Olj dzS NRA NJ

A Suggestios et recommandations

A[ I O2yaz2ftARIGA2Y RQdzy NBA&SlIdz F OGAT LJ2dzNJ: gnirédkbu  dzy
professionnel qui a une mission stratégique bien déterminée, qui répond aux besoins des associations
partenaires et qui va leur permettre de se positionner pour apporter un changement valable ;

AcConsolider la position desacteura Rdz t ! {/ LR dANRP QWA OIEATE2RQ¢niSt ReEyY !
civile au niveau local et régional : ces associations doivent étre les modeles dQ dmAvail associatif basé sur des
principes et des approches de travail pertinents, qui ménent a un changement positif ;

Al Sa aa20AlFdA2ya Rdz t! {/ &az2yid Ay@AaisSa t AYLX Al dz
interagir avec elles pour initier des réformes: plus de partage, de travail de collaboration et de mise en
réseau avec différents acteurs pour cerner les dimensions de la société civile, et contribuer par la suite a un
développement durable et équitable ;

Al QAY @S 4 0 A & d&MBpeiientRIOIY St §2 0ASGES OAGAE S NBLR & Sle & d2N
renforcement de capacités doit & QS F ¥ S O (i dzS NJletprenieS dirit-se bskr@uS |k rdntoiement de la
perception et de la réflexion associative vis-a-vis du développement (positionnement, vocation, mission,
apport, dévef 2 LILISYSyY i RS & le detxi®nyeld DA INdzS 2DXzif X | 10drih 2 gzNJII &0 A | (
6Y2y il 3S Rdz LINP2SGzZ NByO2yiNBaz aSyaroAiAfralidizys:
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CONCLUSION

/ SG SESNDAOS RISe ot & paii@pytiveSriené R/€ lley/associations partenaires du PASC-
INDH, a permis de bien encadrer cette initiative et de soulever les points importants qui ont marqué la réalisation
du programme PASC-INDH et les résultats enregistrés.

En principe, le programme PASCCL b 51 X | O2yiNROdzZS RQdzyS YI yAs§NEB
développement de la dynamique associative, en matiere de réalisation des projets de développement au sein de
plusieurs régions. Cela a permis de mettre en pratique un cadre évolutif de renforcement de capacités des
associations partenaires, en appuyant et en accompagnant leurs interventions au niveau de leurs territoires.

Ces deux jours de travail ont permis de tirer des legons a prendre en considération dans les initiatives futures,
notamment pour ce qui concerne laRdzZNBS RS& LINRP2SdGaz QI RILIGF GA 2 es
capacités ainsi que son apport et son efficacité a un niveau local et en termes de pérennité et de durabilité des
réalisations entreprises.

LIS N



